GUIA DEL USUARIO REGISTRO NACIONAL DE AGENTES CULTURALES,
ARTISTICOS Y PATRIMONIALES:

A continuacién, te mostraremos los pasos a seguir en el proceso de inscripcién del Registro de
Agentes Culturales Artisticos y Patrimoniales.

Tus datos como AGENTE PERSONA NATURAL y/o la informacién del AGENTE ORGANIZACION que
lideras, formardan parte del Registro de Agentes Culturales, Artisticos y Patrimoniales, independiente
del programa al que quieras acceder.

Al ingresar te encontraras con la siguiente pantalla:

PANTALLA 1: CLAVE UNICA / REGISTO DE AGENTES

Gobierno de
Chile

® ClaveUnica

Registro de agentes culturales

Ingresa tu RUN

Ingresa tu ClaveUnica

Recupera tu ClaveUnica

Solicita tu ClaveUnica

Ayuda al 600 360 33 03
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PANTALLA 2: INICIA EL PROCESO DE INSCRIPCION

Una vez aqui ingresa tu RUN y CLAVE UNICA.

Este ingreso resguarda la seguridad de que la informacién ingresada corresponda efectivamente a
quien la ingresa.

Desde esta pantalla, al apretar INGRESA, accederas a las paginas del Registro (RAC) y podras ver la
informacién que hayas ingresado con anterioridad o podras ingresar o actualizar informacién por
primera vez.

Informacion adicional:

e Siolvidaste tu clave tnica puedes recuperar en el link de RECUPERA TU CLAVE UNICA
e Sl no has sacado previamente CLAVE UNICA, puedes pinchar el link de SOLICITA TU CLAVE
UNICA

e Siempre ademas podras llamar al nimero 600 360 33 03 donde te ayudaran con tus dudas

PANTALLA 2: INICIA EL PROCESO DE INSCRIPCION PARA

En este caso el Ejemplo marca que el Programa por el que se acceder es el REGISTRO NACIONAL DE
PUNTOS DE CULTURA COMUNITARIA, dependiendo del programa por el que hayas ingresado
cambiara la bajada del titular pudiendo ser también: PROMOCION Y FORTALECIMIENTO DEL
TRABAJO CULTURAL, FOMENTO Y DESARROLLO DE ECOSISTEMAS CREATIVOS; o PROGRAMA DE
APOYO A ORGANIZACIONES CULTURALES COLABORADORAS.

En esta pagina encontrards un resumen de todos tus ingresos anteriores, tanto como PERSONA
NATURAL u ORGANIZACION.
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INICIA TU SOLICITUD DE INSCRIPCION PARA EL REGISTRO DE PUNTOS DE CULTURA COMUNITARIA

En esta seccion podras visualizar a los agentes organizaciones que has ingresado con anterioridad al Registro.
Sobre cada uno de ellos tienes la opcion de ACTUALIZAR que te llevara a revisar y validar los datos ingresados previamente y te hara llenar algunas preguntas nuevas.
Podras ademis, con la opcién CREAR FORMULARIO, generar la ficha de una nueva Organizacion, no creada previamente,

Recuerda que la CREACION o ACTUALIZACION de los datos es solo la primera etapa de esta convocatoria. Una vez cumplido este paso debes hacer click en el Botén
COMTINUAR para avanzar a la siguiente etapa del proceso.

La botonera de n te permitira ajustar el perfil de la Organizacién, pudiendo agregar a otros compafieros de tu organizacién para que tengan acceso a ver y editar los datos,

Ademds en esta misma botonera podras eliminar un registro de Organizacion que ya no quieras tener en tu registro.

El boton Bte permitird, una vez que hayas ACTUALIZADO o CREADC una Organizacion, descargar el COMPROBANTE de inscripcidn.

Organizaciones Revisa aqui la guia del usuario.

Esta lista contiene las organizaciones que puedo administrar.

Descargar guia

DANIELA Y PUNTO

o] izacion sin RUT
Formulario actualizado Revisa aqui las preguntas frecuentes.

Uttima actualizacion: 22/06/2023 - 16:54 hrs.
Descargar FAQ

ID7_BLA

o] RUT
Caemon
Formulario actualizado Contactanos si tienes consultas o

Ultima actualizacion: 22/06/2023 - 15:43 hrs. problemas para contestar el

farmulario.

TEST
istro@cultu cl

Formulario actualizado
Ultima actualizacién: 06/06/2023 - 12:20 hrs.

TEST 1 EROJASC

Organizacién sin RUT n

Debe actualizar formulario

Dependiendo del programa por el que ingreses podrds ver solo tus registros previos como
ORGANIZACION (esto ocurre en caso de que entres por los programas Puntos de Cultura Comunitaria
o Programa de Organizaciones Culturales Colaboradoras) o también podras ver tus ingresos como
PERSONA NATURAL (esto ocurre en caso de que entres por los programas de Promocion y
Fortalecimiento del Trabajo Cultural y Fomento y Desarrollo de Ecosistemas Creativos).

Para ingresar como AGENTE PERSONA NATURAL y/o AGENTE ORGANIZACIONES ya inscritas,
selecciénala con el botédn ACTUALIZAR.

Entraras asi al formulario de la PERSONA NATURAL / ORGANIZACION donde te encontraras con la
informacidn existente y estaras lista/o para editar y completar las nuevas preguntas.

Si estdn ingresando por primera vez como PERSONA NATURAL debes marcar en PERSONA NATURAL
la opcion CREAR FORMULARIO.
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Si quieres ingresar una NUEVA ORGANIZACION debes marcar en ORGANIZACION la opcién CREAR
FORMULARIO.

Una vez actualizada o creada el registro de PERSONA NATURAL u ORGANIZACION, se activara el
botén CONTINUAR

Esta pagina reune toda la informacion asociada a tu RUT, por lo que desde aca podrds siempre
acceder a los formularios de los programas y a las siguientes funciones:

Organizaciones

Esta lista contiene las organizaciones que puedo administrar.

DANIELA Y PUNTO

o .
| scunear | conioer [ 0 [ 1 |
Formulario actualizado

Ultima actualizacién: 22/06/2023 - 16:54 hrs.

IDT_BLA

o .
| scunear | conioer [ 0 | 1 |
Formulario actualizado

Ultima actualizacién: 22/06/2023 - 15:42 hrs.

Con el botén ﬂ, AJUSTAR EL PERFIL DE TU ORGANIZACION podras acceder a dos funciones:

FUNCION 1: Habilitar a otras personas, gue también estén autorizadas para editar los datos de la
ORGANIZACION.

En esta seccidn puedes agregar a otros compaferos de tu organizacion para que tengan acceso a ver
y editar los datos. Las personas que ingreses pasaran a tener la facultad de EDITAR el registro de esta
ORGANIZACION EN PARTICULAR.

La Unica Persona que puede ELIMINAR la Organizacién del registro, es quién la creé.

El botdn Agregar Usuario te permitird ingresar a una nueva persona en la lista de Editores de este
Registro de Organizacidn,



AJUSTES ORGANIZACION

Esta funcicnalidad solo estd disponible para quien tiene la calidad de administrador/a de esta organizacion.

Agregar usuario a esta organizacion

En esta seccidn pedras ingresar a otras personas de la Organizacién para que puedan editar el Registre.

Para crear un nuevo usuario, ingresa los datos requerides.

Las personas que ingreses pasaran a tener la facultad de EDITAR el registro de esta ORGANIZACION EN PARTICULAR.
Es importante aclarar que los usuarics que agregues podran editar, pero NO ELIMINAR el registro de esta organizacién.
Mediante la opcién TRANSFERIR traspasaras la administracién a quien tU designes.

La dnica Persona que puede ELIMINAR el registro de una organizacion, es el administrador/a.

RUN *

Nombre y Apellido *

Agregar usuario

NOMBRE Y APELLIDO RUN PERMISOS

ALEJANDRA ASPILLAGA 12.585.556-3

Una vez que hayas creado al listado de EDITORES; podrds modificarlos por medio de los botones
REMOVER o TRANSFERIR.

La funcion REMOVER te permitira sacar a una persona de la lista de EDITORES.

La funcion TRANSFERIR te permitird transferir la responsabilidad TOTAL del Registro de esta
Organizacion a la persona sefalada. Esto significa que tu dejas de tener el ROL DE ADMINISTRADOR
y se lo pasas a la persona a la que TRANSFERISTE. Esta persona podrd entonces asignar a otras
personas para que EDITEN y podra ELIMINAR el REGISTRO de esta organizacién y tu ya no podrds
hacerlo.



FUNCION 2: Eliminar esta Organizacién de mis Registros

Esta funcion te permitira ELIMINAR este REGISTRO de la ORGANIZACION con lo que ya no volveras
a verlo como parte de tu resumen en la hoja INICIA EL PROCESO DE INSCRIPCION.

Eliminar esta organizacién de mis registros

Indica el motivo de eliminacién de este registro: *
OF! registro de |a esta organizacién sz encuentre duplicada
(O Esta organizacion no se encusntra vigente

OMNa pertenezco actualmente 2 esta organizacion

Eliminar Organizacion

Pregunta emergente te pedira: ;Confirmas que deseas eliminar este registro de tu inicio? SI / NO
Seréa obligatorio ademas que indiques el motivo de eliminacién de este registro:
a) El registro de la esta organizaciéon se encuentre duplicado.

b) Esta organizacidn no se encuentra vigente
) No pertenezco actualmente a esta organizacion

Con el botén n podras acceder a un certificado de REGISTRO ACTUALIZADO EN FORMATO PDF-

Este archivo lo podrdas guardar, o directamente imprimir.



COMPROBANTE DE ENVIO DE FORMULARIO

Estimad@ Maria Carmen De los angeles Del rio Gonzalez,

Junto con saludar, certificamos que con fecha 22 de junio de 2023, el Ministerio de las Culturas,
las Artes y el Patrimonio ha recibido el formulario de la organizacién exitosamente.

i nizacién:

Nombre Organizacion: DANIELA Y PUNTO
RUT: ---

Namero de registro: 12

Folio de formulario: 34

Fecha de envio: 22/06/2023 - 16:54 hrs

iMuchas gracias por participar de este Registrol
Nos permitira contar con mas y mejor informacion sobre las y los agentes de nuestro sector.

m Ministerio de
las Culturas,
las Artes y el

PANTALLA DE ADVERTENCIA DE DUPLICIDAD:

Con respecto a este punto es importante mencionar que existe en algunos de los ingresos de
ORGANIZACIONES informaciéon que fue duplicada. Esto quiere decir que mas de una persona
ingresaron a una misma organizacién. Si bien en nuestras bases se mantienen vigentes todos los
registros, debemos velar porque esto ocurra lo menos posible.

Con esto, y solo a modo de advertencia, en el momento que vayas a CREAR FORMULARIO y
encontremos alguna coincidencia previa en la ORGANIZACION, lo que quiera decir que haya otra
organizacion previamente creada con el mismo RUT y/o NOMBRE te lo haremos saber con un
mensaje.
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Nombre de la organizacion *

PRUEBA

Escriba sin usar abreviaturas y revise gue se encuentre correctamente escrito

Rut de la organizacion *
90.090.999-9
Escriba el rut de la organizacion

Si la organizacion no posee RUT marca esta casilla

La organizacign que solicitas registrar coincide en nembre y/o Rut con las siguientes organizacicnes ingresadas con
anterioridad por otras personas:

* Mombre de la organizacion: PRUEBA, RUT: 99.999.999-9 y3 existe.
Creada por: Maria Carmen De los angeles Del rio Gonzalez
Ultima actualizacign: 31/12/1969 - 21:00 hrs.

Si los datos entregados corresponden a la misma organizacién que estas registrande es importante que sepas que la
duplicidad de informacidn no impedird que puedas continuar el registro. Sin embarge, te recomendamos:

= |nformar a quien/es han realizado el ingreso de esta organizacidn con anterioridad para consclidar un solo registro.
= Sino reconoces a quien/es han realizado el ingreso anteriormente revisa en la seccidn de preguntas frecuentes qué
acciones puedes realizar.

Si desea continuar con el registro marca una de las siguientes cpciones:
O Mo se trata de la misma organizacién y deseo continuar con el registro

O Es la misma organizacion y deseo continuar con el registro

Inicia Inscripcion RAC

Esto no significa que no puedas seguir con el proceso de postulacidn. Solo te advertiremos de la
duplicidad en el registro para que estés en conocimiento. Por otro lado, recomendamos que cada
ORGANIZACION postule solo una vez a cada programa.

Otra forma de alivianar la existencia de DUPLICIDADES en los registros sera por ejemplo por medio
de usar la posibilidad de ingresar nuevos EDITORES a tu registro. Si la organizacién esta duplicada,
te recomendamos puedan coordinar con los otros administradores, cudl de los registros dejan como
validos, y agreguen a todos los socios que les parezca pertinente, para que puedan EDITAR el registro
Unico en este caso de la ORGANIZACION. Luego de eso, ustedes mismos pueden eliminar los
registros que estén duplicados y dejar solo uno como registro valido.
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Este mensaje de DUPLICIDAD podra aparecer también al momento de querer ACTUALIZAR tu
organizacién. Esto ocurrird cuando la ORGANIZACION haya sido previamente generada en forma
multiple. En este caso, igual que en el caso anterior, podrds seguir sin problema con la
ACTUALIZACION; pero te recomendamos que coordinen con los demas generadores del REGISTRO,
para que dejen solo un registro como valido, eliminen los duplicados y compartan la responsabilidad
de EDITAR mediante la adjudicacién de EDITRES DEL REGISTRO.

PANTALLA 3: FORMULARIO DE REGISTRO DE LA ORGANIZACION:

Una vez aqui, inicia INSCRIPCION DE NUEVA ORGANIZACION o ACTUALIZACION DE REGISTRO
EXISTENTES; segln hayas seleccionado en la PANTALLA 2: INICIA EL PROCESO DE INSCRIPCION.

Revisa aqui la guia del usuaric.

1. Identificacion ~ D ar guia

Nombre de la organizacién *

Escribe &l nombre de la organizacién, con independencia de la razén social bevealaquillazpegunasHearntes

PRUEBA. Descargar FAQ

MNombre completo de quien contesta el formulario *

P idmet $] . N P Contactanos si tenes consultas o
Escribe el nombre y apellidofs) tal como aparecen en tu documento de identidad. Contéctanos si tienes consultas o
problemas para contestar el
Nombres * formulario.

Maria Carmen De los angeles

consultaregistro@cultura.gob.cl
Apellides *

Del rio Genzalez .
Puedes guardar tu formulario y

RUN de quien contesta el fermulario * continuar en otro momente.

Digita el RUN de tu Cédula de Identidad ya sea que tengas nacionalidad chilena o extranjera con permanencia definitiva, visa F e

temporal o poseas un run provisorio.
99.090.099-9

Correo de la persona que inscribe a la organizacion *

Este correo serd el correo oficial de contacte cuande se requiera comunicarse con la persona que inscribe la organizacién,

Cargo o rol en la organizacién de quien contesta el formulario *

Representante Legal
Otro cargo o rol

Si estas actualizando, basta que cambies lo que creas pertinente. Sin embargo, te encontraras con
preguntas nuevas y algunas modificadas que completar.



Si en alglin momento quieres salir para continuar mas tarde, lo podras hacer en el botén GUARDAR
FORMULARIO. Ojo que la opcién CERRAR SESION no te guardard los cambios.

Para continuar volveras a ingresar por la plataforma del programa y con tu clave unica. Tu
informacién quedara guardada y continuaras desde donde quedaste.

Al cerrar el formulario tendras que aceptar los términos y condiciones y desde ahi se te permitira
ENVIAR FORMULARIO.

5. Enviar formulario o~

Autorizacion para el uso de los datos que te hemos consultado *
Acepto los Términos v Condiciones
Declaracion jurada simple *

Declarc gue la informacidn ingresada relativa a las dreas culturales, artisticas y/o patrimoniales en las cuales se desempefia la

organizacion, asi como los datos relacionados, son veridicos

Enviar formulario

Al apretar el apartado de Términos y Condiciones podras leerlos y aceptarlos.



Una vez que apretes este botdn, podras darle al Botén CONTINUAR CON LA CONVOCATORIA DEL
PROGRAMA y con ello seguirds a las etapas siguientes para la postulacién o inscripcién programatica.

Desde esta misma pantalla también podras volver a la PANTALLA INICIA EL PROCESO DE
INSCRIPCION. En esta pagina nuevamente podras ver un resumen de Inscripciones, y encontraras
activo el BOTON de CONTINUAR y podras seguir con la postulacion a PUNTOS CULTURA /
PROMOCION Y FORTALECIMIENTO DEL TRABAJO CULTURAL/ FOMENTO Y DESARROLLO DE
ECOSISTEMAS CREATIVOS/ PROGRAMA DE APOYO A LAS ORGANIZACIONES CULTURALES

COLABORADORAS.

Términos y Condiciones

Conforme a lo dispuesto en el articulo 19 N* 4 de la Constitucion Politica de la Repiblica y a las normas
pertinentes de la Ley N° 19.628 sobre proteccion de la vida privada y sus modificaciones posteriores, el
tratamiento de datos personales que se realiza en el sitio web cultura.gob.cl del Ministerio de las Culturas,
las Artes y el Patrimonio, se rige por las siguientes reglas:

El Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio asegura la confidencialidad de los datos
personales de los usuarios que se registren como tales en el sitio web www.cultura.gob.cl mediante el o
los formulario(s) establecido(s) para esos efectos. Sin perjuicio de sus facultades legales, Ministerio de
las Culturas, las Artes y el Patrimonio sdlo efectuara tratamiento de datos personales respecto de
aguéllos que han sido entregados voluntariamente por los Usuarios en el referido formulario.
Los datos personales de los usuarios seran utilizados para el cumplimiento de los fines indicados en el
formulario correspondiente y siempre dentro de la competencia y atribuciones del Ministerio de las
Culturas, las Artes y el Patrimonio.
Los datos personales de los Usuarios estan regulados por las operaciones que impliquen tratamiento en
términos de la Ley 19.628 exclusivamente, conforme a lo declarado ante el Registro de Bases de Datos
que mantiene el Servicio de Registro Civil e ldentificacian.
Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio podra comunicar a otros organismos del Estado, los
datos personales de sus usuarios, conforme lo establecido al efecto en la Ley 19.628.
Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, en caso de ser requerido judicialmente al efecto,
procedera a comunicar los datos personales de los usuarios que le sean solicitados,
Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio podra comunicar a terceros informacion estadistica
elaborada a partir de los datos personales de sus usuarios, sin el consentimiento expreso del titular,
cuando de dichos datos no sea posible identificar individualmente a los titulares, de conformidad a la
Ley.
El Usuario podra en todo momento ejercer los derechos otorgados por la Ley N2 19.628 y sus
madificaciones posteriores, En especifico, podra:
a. Solicitar informacién respecto de los bancos de datos de que sea responsable el organismo, el
fundamento juridico de su existencia, su finalidad, tipos de datos almacenados y descripcién del
universo de personas que comprende;
b. Solicitar informacién sobre los datos relativos a su persona, su procedencia y destinatario, el
propdsito del almacenamiento y la individualizacion de las personas u crganismos a los cuales sus
datos son transmitidos regularmente;
c. Solicitar se modifiquen sus datos personales cuando ellos no sean comrectos o no estén
actualizados, si fuere procedente:
d. Solicitar la eliminacion o cancelacién de los dates entregados cuando asi lo desee, en tanto fuere
procedente:
e. Solicitar, de conformidad can lo dispuesto en la Ley 19,628, copia del registro alterado en la parte
pertinente, si fuere del caso; y,
f. Oponerse a que sus datos personales sean utilizados para fines estadisticos.
Para gjercer sus derechos el Usuario podra dirigirse a https.//www.cultura.gob.cl/atencion-ciudadana/

indicando claramente su solicitud.
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En este minuto, habrds terminado de ingresar los datos e informacién de la PERSONA NATURAL u
ORGANIZACION, por lo tanto, estaras registrado en el Registro de Agente Culturales, Artistico y
Patrimoniales del Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, pero aun no habras terminado
tu solicitud para participar de los programas.

PANTALLA 2: INICIA EL PROCESO DE INSCRIPCION:

Una vez completado el FORMULARIO DE INSCRIPCION O ACTUALIZACION de la ORGANIZACION
seleccionada deberds volver a esta PANTALLA INICIA EL PROCESO DE INSCRIPCION. Ahora veras, para
la PERSONA NATURAL u ORGANIZACION QUE ACTUALIZASTE activo el BOTON DE CONTINUAR, con
lo que podras seguir a la siguiente etapa de ingreso y/o postulacion al programa seleccionado.

Con el botén CONTINUAR podras acceder a los sitios asociados a cada programa (PUNTOS CULTURA
/ PROMOCION Y FORTALECIMIENTO DEL TRABAJO CULTURAL/ FOMENTO Y DESARROLLO DE
ECOSISTEMAS CREATIVOS / PROGRAMA DE APOYO A LAS ORGANIZACIONES CULTURALES
COLABORADORAS) y podras completar la solicitud para formar parte del Registro de Puntos de
Cultura Comunitaria y/o o acceder a la oferta y convocatorias de los demas programas.

Tu solicitud de ingreso a los programas (PUNTOS CULTURA / PROMOCION Y FORTALECIMIENTO DEL
TRABAJO CULTURAL/ FOMENTO Y DESARROLLO DE ECOSISTEMAS CREATIVOS / PROGRAMA DE
APOYO A LAS ORGANIZACIONES CULTURALES COLABORADORAS) habra finalizado una vez que hayas
completado la informacién que cada uno de ellos requiere y cuando cada formulario, en el caso que
los considere, sefiale expresamente que has finalizado el proceso.



