
‭CCP113-01 MACRO ZONAL CENTRO PCC‬
‭INFORME DE SISTEMATIZACIÓN‬

‭MINCAP CASA BLANCA 2024‬
‭OC 1725-967-SE24‬

‭A.‬ ‭Metodología‬
‭El‬‭presente‬‭informe‬‭se‬‭elaboró‬‭a‬‭partir‬‭de‬‭una‬‭recopilación‬‭exhaustiva‬‭de‬‭respuestas‬‭de‬‭los‬‭participantes‬‭del‬
‭programa‬ ‭Puntos‬ ‭de‬ ‭Cultura.‬ ‭La‬ ‭metodología‬ ‭aplicada‬ ‭para‬ ‭este‬ ‭análisis‬ ‭se‬ ‭desarrolló‬ ‭en‬ ‭las‬ ‭siguientes‬
‭etapas:‬

‭1. Recopilación de Datos‬
‭Las‬‭respuestas‬‭fueron‬‭obtenidas‬‭a‬‭través‬‭de‬‭diversas‬‭actividades‬‭de‬‭retroalimentación.‬‭Para‬‭la‬‭recopilación‬‭de‬
‭datos se utilizaron diferentes métodos:‬
‭-‬ ‭El‬ ‭aspecto‬ ‭1‬ ‭(Experiencia‬ ‭con‬ ‭el‬ ‭programa)‬ ‭fue‬ ‭abordado‬ ‭a‬ ‭través‬ ‭de‬ ‭una‬ ‭caja‬ ‭de‬ ‭buzón‬ ‭donde‬ ‭los‬
‭participantes depositaron sus respuestas individuales.‬
‭-‬ ‭Los‬ ‭aspectos‬ ‭2,‬ ‭3,‬ ‭4‬ ‭y‬ ‭5‬ ‭(Implementación,‬ ‭Impacto,‬ ‭Desafíos‬ ‭y‬ ‭Futuro)‬ ‭fueron‬ ‭discutidos‬ ‭en‬ ‭mesas‬ ‭de‬
‭discusión donde los participantes compartieron sus perspectivas en grupos.‬
‭-‬ ‭El‬ ‭aspecto‬ ‭6‬ ‭(Reflexiones‬ ‭finales‬ ‭y‬ ‭sugerencias‬ ‭de‬ ‭mejora)‬ ‭se‬ ‭recopiló‬ ‭en‬ ‭un‬ ‭papelógrafo,‬ ‭donde‬ ‭los‬
‭participantes anotaron sus reflexiones y comentarios finales.‬

‭2. Clasificación de Respuestas‬
‭Las‬ ‭respuestas‬ ‭fueron‬ ‭organizadas‬ ‭en‬ ‭cinco‬ ‭categorías‬ ‭principales:‬ ‭Experiencia‬ ‭con‬ ‭el‬ ‭Programa,‬
‭Implementación,‬ ‭Impacto,‬ ‭Desafíos,‬ ‭y‬ ‭Futuro‬ ‭del‬ ‭Programa.‬ ‭Un‬ ‭sexto‬ ‭aspecto‬ ‭emergente,‬ ‭Propuestas‬ ‭y‬
‭Sugerencias de Mejora, también fue incluido debido a la relevancia de los comentarios recibidos.‬

‭3. Análisis Cualitativo‬
‭Se‬ ‭llevó‬ ‭a‬ ‭cabo‬ ‭un‬ ‭análisis‬ ‭cualitativo‬ ‭para‬ ‭identificar‬ ‭temas‬ ‭y‬ ‭patrones‬ ‭recurrentes‬ ‭en‬ ‭las‬ ‭respuestas.‬‭Los‬
‭conceptos‬ ‭clave‬ ‭se‬ ‭agruparon‬ ‭en‬‭subcategorías‬‭dentro‬‭de‬‭cada‬‭aspecto‬‭para‬‭facilitar‬‭una‬‭comprensión‬‭más‬
‭profunda de los temas abordados por los participantes.‬

‭4. Análisis Cuantitativo‬
‭Además‬ ‭del‬ ‭análisis‬ ‭cualitativo,‬ ‭se‬ ‭realizó‬ ‭un‬ ‭análisis‬ ‭cuantitativo‬ ‭para‬ ‭contar‬ ‭la‬ ‭frecuencia‬ ‭de‬ ‭respuestas‬
‭relacionadas‬‭con‬‭cada‬‭concepto‬‭clave.‬‭Esto‬‭permitió‬‭identificar‬‭las‬‭áreas‬‭de‬‭mayor‬‭preocupación‬‭o‬‭valoración‬
‭entre los participantes.‬

‭5. Sistematización y Redacción del Informe‬
‭Finalmente,‬ ‭se‬ ‭sistematizaron‬ ‭los‬ ‭hallazgos‬ ‭en‬ ‭un‬ ‭informe‬ ‭estructurado‬ ‭que‬ ‭incluye‬ ‭un‬ ‭resumen‬ ‭de‬ ‭cada‬
‭aspecto,‬‭seguido‬‭de‬‭un‬‭análisis‬‭cuantitativo‬‭y‬‭cualitativo‬‭detallado.‬‭Se‬‭incorporaron‬‭conclusiones‬‭generales‬‭y‬
‭propuestas de mejora basadas en los datos recopilados.‬



‭B.‬ ‭Análisis Cualitativo‬

‭1. Financiamiento y Sostenibilidad‬
‭El‬‭financiamiento‬‭y‬‭la‬‭sostenibilidad‬‭son‬‭temas‬‭centrales‬‭en‬‭las‬‭respuestas.‬‭Los‬‭participantes‬‭han‬‭destacado‬‭la‬
‭importancia‬ ‭de‬ ‭asegurar‬ ‭recursos‬ ‭continuos‬ ‭para‬ ‭la‬ ‭operatividad‬ ‭y‬ ‭el‬ ‭crecimiento‬ ‭de‬ ‭las‬ ‭organizaciones‬
‭culturales. A continuación, se detallan los conceptos principales identificados:‬

‭Reconocimiento y Valoración‬
‭Se‬ ‭menciona‬ ‭la‬ ‭necesidad‬ ‭de‬ ‭que‬ ‭los‬ ‭puntos‬ ‭de‬ ‭Cultura‬ ‭sean‬ ‭formalmente‬ ‭reconocidos,‬ ‭preferiblemente‬
‭mediante‬‭la‬‭promulgación‬‭de‬‭una‬‭ley‬‭que‬‭asegure‬‭su‬‭continuidad,‬‭independientemente‬‭de‬‭los‬‭cambios‬‭en‬‭los‬
‭gobiernos.‬

‭Autogestión‬
‭Muchas‬‭organizaciones‬‭han‬‭podido‬‭ordenar‬‭sus‬‭recursos‬‭y‬‭continuar‬‭su‬‭labor‬‭gracias‬‭al‬‭apoyo‬‭del‬‭programa.‬
‭Sin‬‭embargo,‬‭hay‬‭incertidumbre‬‭sobre‬‭cómo‬‭mantener‬‭esta‬‭autogestión‬‭a‬‭largo‬‭plazo‬‭sin‬‭un‬‭marco‬‭financiero‬
‭estable.‬

‭Inseguridad Financiera‬
‭La‬ ‭falta‬ ‭de‬ ‭certeza‬ ‭sobre‬ ‭el‬ ‭futuro‬ ‭financiamiento‬ ‭genera‬ ‭una‬ ‭preocupación‬ ‭significativa‬ ‭entre‬ ‭los‬
‭participantes.‬ ‭Se‬ ‭proponen‬ ‭estrategias‬ ‭como‬ ‭la‬‭creación‬‭de‬‭un‬‭marco‬‭legal‬‭que‬‭asegure‬‭recursos‬‭continuos‬
‭para las organizaciones.‬

‭2. Expectativas y Experiencia‬
‭Las‬ ‭expectativas‬ ‭y‬ ‭experiencias‬ ‭con‬ ‭el‬ ‭programa‬ ‭han‬ ‭sido‬ ‭variadas.‬ ‭Aquí‬ ‭se‬ ‭destacan‬ ‭los‬ ‭conceptos‬ ‭y‬
‭tendencias más relevantes:‬

‭Superación de Expectativas‬
‭Varios‬ ‭participantes‬ ‭informaron‬ ‭que‬ ‭sus‬ ‭expectativas‬ ‭fueron‬ ‭superadas,‬ ‭especialmente‬ ‭en‬ ‭términos‬ ‭de‬
‭profesionalización‬ ‭y‬ ‭acceso‬ ‭a‬ ‭nuevas‬ ‭oportunidades‬ ‭laborales.‬ ‭Este‬ ‭sentimiento‬ ‭positivo‬ ‭refuerza‬ ‭el‬ ‭valor‬
‭percibido del programa.‬

‭Valoración Positiva‬
‭El‬ ‭programa‬ ‭es‬ ‭ampliamente‬ ‭valorado‬ ‭como‬ ‭una‬ ‭iniciativa‬ ‭esencial‬ ‭para‬ ‭dignificar‬ ‭y‬ ‭visibilizar‬ ‭el‬ ‭trabajo‬
‭cultural‬ ‭y‬ ‭comunitario.‬ ‭Las‬ ‭experiencias‬ ‭de‬ ‭vinculación‬ ‭territorial‬ ‭y‬ ‭cultural‬ ‭han‬ ‭sido‬ ‭particularmente‬
‭destacadas como positivas.‬

‭Desafíos en la Implementación‬
‭A‬ ‭pesar‬ ‭de‬ ‭las‬ ‭experiencias‬ ‭mayormente‬ ‭positivas,‬ ‭algunos‬ ‭participantes‬ ‭señalaron‬ ‭dificultades‬ ‭en‬ ‭la‬
‭implementación‬ ‭del‬ ‭programa.‬ ‭Estos‬ ‭desafíos‬ ‭incluyen‬ ‭la‬ ‭complejización‬ ‭del‬ ‭programa‬ ‭en‬ ‭convocatorias‬
‭posteriores y problemas en la comunicación con los coordinadores.‬



‭3. Impacto del Programa‬
‭El‬ ‭impacto‬ ‭del‬ ‭programa‬ ‭en‬ ‭las‬ ‭comunidades‬ ‭y‬ ‭regiones‬ ‭ha‬ ‭sido‬ ‭significativo,‬ ‭con‬ ‭varios‬ ‭aspectos‬
‭destacados:‬

‭Visibilidad y Conexiones‬
‭El‬ ‭programa‬ ‭ha‬ ‭permitido‬ ‭a‬ ‭muchas‬ ‭organizaciones‬ ‭aumentar‬ ‭su‬ ‭visibilidad‬ ‭y‬ ‭fortalecer‬ ‭sus‬ ‭redes‬ ‭de‬
‭colaboración.‬‭Esto‬‭ha‬‭resultado‬‭en‬‭un‬‭impacto‬‭positivo‬‭en‬‭las‬‭comunidades,‬‭con‬‭una‬‭mayor‬‭participación‬‭y‬
‭reconocimiento por parte de las autoridades locales y otras instituciones.‬

‭Validación y Profesionalización‬
‭El‬‭reconocimiento‬‭oficial‬‭de‬‭los‬‭puntos‬‭de‬‭Cultura‬‭ha‬‭llevado‬‭a‬‭un‬‭mayor‬‭respeto‬‭y‬‭consideración‬‭por‬‭parte‬
‭de‬ ‭otras‬ ‭instituciones.‬ ‭Además,‬ ‭el‬ ‭programa‬ ‭ha‬ ‭permitido‬ ‭remunerar‬‭a‬‭colaboradores‬‭que‬‭anteriormente‬
‭trabajaban de manera voluntaria, lo que ha sido un cambio positivo.‬

‭Competencia y Presión‬
‭Sin‬ ‭embargo,‬ ‭algunos‬ ‭participantes‬ ‭han‬ ‭observado‬ ‭que‬ ‭el‬ ‭programa‬ ‭ha‬ ‭generado‬ ‭competencia‬ ‭entre‬
‭organizaciones‬ ‭y‬ ‭presión‬ ‭para‬ ‭cumplir‬ ‭con‬ ‭objetivos‬ ‭no‬ ‭planificados.‬ ‭Esto‬ ‭puede‬ ‭afectar‬ ‭la‬ ‭naturaleza‬
‭comunitaria y colaborativa del trabajo cultural.‬

‭4. Desafíos y Problemas‬
‭Los‬ ‭desafíos‬ ‭reportados‬ ‭reflejan‬ ‭tanto‬ ‭problemas‬ ‭estructurales‬ ‭como‬ ‭operativos.‬ ‭Los‬ ‭participantes‬
‭identificaron varias áreas que requieren atención:‬

‭Complejidad y Burocracia‬
‭La‬ ‭complejidad‬ ‭del‬ ‭programa,‬ ‭especialmente‬ ‭en‬ ‭convocatorias‬ ‭posteriores,‬ ‭y‬ ‭la‬ ‭burocracia‬ ‭asociada‬ ‭a‬ ‭la‬
‭rendición‬‭de‬‭cuentas‬‭fueron‬‭temas‬‭recurrentes.‬‭Muchos‬‭participantes‬‭sienten‬‭que‬‭estos‬‭procesos‬‭deben‬‭ser‬
‭simplificados para facilitar la participación.‬

‭Capacitación y Apoyo‬
‭Existe‬‭una‬‭demanda‬‭clara‬‭de‬‭más‬‭y‬‭mejor‬‭capacitación,‬‭así‬‭como‬‭de‬‭un‬‭apoyo‬‭continuo‬‭y‬‭más‬‭cercano‬‭por‬
‭parte‬ ‭de‬ ‭las‬ ‭autoridades‬ ‭del‬ ‭programa.‬ ‭Esto‬ ‭es‬ ‭crucial‬ ‭para‬ ‭que‬ ‭las‬ ‭organizaciones‬ ‭puedan‬ ‭aprovechar‬
‭plenamente las oportunidades que el programa ofrece.‬

‭Desafíos Técnicos y de Comunicación‬
‭Los‬ ‭problemas‬ ‭técnicos,‬ ‭como‬ ‭la‬ ‭dificultad‬ ‭de‬ ‭acceder‬ ‭a‬ ‭plataformas‬ ‭en‬ ‭línea,‬‭y‬‭la‬‭falta‬‭de‬‭comunicación‬
‭efectiva‬‭entre‬‭el‬‭programa‬‭y‬‭las‬‭organizaciones,‬‭han‬‭sido‬‭obstáculos‬‭significativos.‬‭La‬‭mejora‬‭en‬‭estas‬‭áreas‬
‭es esencial para el éxito del programa en el futuro.‬

‭5. Futuro del Programa‬
‭Las‬ ‭propuestas‬ ‭para‬ ‭el‬ ‭futuro‬ ‭del‬ ‭programa‬ ‭se‬ ‭centran‬ ‭en‬ ‭asegurar‬ ‭su‬ ‭sostenibilidad‬ ‭y‬ ‭maximizar‬ ‭su‬
‭impacto. Entre las sugerencias más destacadas se incluyen:‬



‭Legalización y Formalización‬
‭La‬‭principal‬‭propuesta‬‭es‬‭convertir‬‭el‬‭programa‬‭en‬‭ley‬‭para‬‭asegurar‬‭su‬‭permanencia‬‭y‬‭desvincularlo‬‭de‬‭los‬
‭cambios‬ ‭políticos.‬ ‭Esto‬ ‭también‬ ‭incluiría‬ ‭la‬ ‭creación‬ ‭de‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬ ‭específicas‬ ‭que‬ ‭respalden‬ ‭el‬
‭trabajo cultural comunitario.‬

‭Articulación y Expansión‬
‭Se‬ ‭sugiere‬ ‭aumentar‬ ‭la‬ ‭articulación‬ ‭entre‬ ‭los‬ ‭puntos‬ ‭de‬ ‭Cultura,‬ ‭tanto‬ ‭a‬ ‭nivel‬ ‭regional‬ ‭como‬ ‭nacional,‬ ‭y‬
‭fortalecer las redes existentes para asegurar un impacto más amplio y sostenido.‬

‭También‬‭se‬‭enfatiza‬‭la‬‭necesidad‬‭de‬‭asegurar‬‭espacios‬‭físicos‬‭permanentes‬‭para‬‭las‬‭organizaciones‬‭a‬‭través‬
‭de vínculos con bienes nacionales y otras instituciones.‬

‭6. Propuestas y Sugerencias de Mejora‬
‭Este‬ ‭aspecto‬ ‭abarca‬ ‭las‬ ‭propuestas‬ ‭y‬ ‭sugerencias‬ ‭que‬ ‭los‬ ‭participantes‬ ‭han‬ ‭planteado‬ ‭para‬ ‭mejorar‬ ‭el‬
‭programa.‬ ‭Incluyen‬ ‭recomendaciones‬ ‭para‬ ‭mejorar‬ ‭la‬ ‭comunicación,‬ ‭simplificar‬ ‭procesos‬ ‭burocráticos,‬ ‭y‬
‭asegurar un apoyo financiero y técnico más consistente.‬

‭C.‬ ‭Análisis de Frecuencia‬

‭Aspecto 1: Experiencia con el Programa‬

‭●‬ ‭Financiamiento‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Expectativas‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Superadas expectativas‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Autogestión‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Ley de puntos de Cultura‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Redes‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Apoyo financiero‬‭: 1 mención‬

‭Aspecto 2: Implementación‬

‭●‬ ‭Complejo‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Capacitación‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Apoyo económico‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Burocracia‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Articulación‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Sostenibilidad‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Documentación‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Convocatorias‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Política pública‬‭: 1 mención‬



‭Aspecto 3: Impacto del Programa‬

‭●‬ ‭Impacto mayor‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Capacitaciones‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Visualización‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Redes‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Ley de puntos de Cultura‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Validación‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Fortalecimiento‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Trabajo comunitario‬‭: 1 mención‬

‭Aspecto 4: Desafíos‬

‭●‬ ‭Burocracia‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Plataformas‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Comunicación‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Capacitación‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Cultura comunitaria‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Rendición de cuentas‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Convocatorias‬‭: 1 mención‬

‭Aspecto 5: Futuro del Programa‬

‭●‬ ‭Capacitaciones‬‭: 2 menciones‬
‭●‬ ‭Ley puntos de Cultura‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Articulación‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Política pública‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Financiamiento‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Sostenibilidad‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Visibilización‬‭: 1 mención‬

‭Aspecto 6: Reflexiones Finales y Sugerencias de Mejora‬

‭●‬ ‭Mejora continua‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Sostenibilidad‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Transparencia‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Acceso a recursos‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Simplificación de procesos‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Comunicación‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Visibilidad‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Valoración‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Colaboración‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Apoyo técnico‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Claridad‬‭: 1 mención‬



‭●‬ ‭Redes de apoyo‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Participación comunitaria‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Reconocimiento‬‭: 1 mención‬
‭●‬ ‭Autonomía‬‭: 1 mención‬


