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Introduccion

En el marco del programa Puntos de Cultura Comunitaria (PCC), que busca aumentar el desarrollo
de las prdcticas socioculturales sostenidas por organizaciones de base comunitaria, a través de su
registro, financiamiento y asistencia técnica, fortaleciendo su organizacion, gestion, crecimiento,
sostenibilidad y desarrollo en redes?, el dia 1 de diciembre se llevé a cabo el Encuentro Nacional de
Puntos de Cultura Comunitaria 2024, convocado por el Ministerio de las Culturas, las Artes y el
Patrimonio (MINCAP), organizado por la Universidad de Chile junto con la Universidad del Bio-Bio,
gue tuvo lugar en el Campus Fernando May de esta ultima casa de estudios en Chillan, y en el que
participaron 65 organizaciones de base comunitaria.

En una primera instancia se realizd el Semaforo del Programa Puntos de Cultura Comunitaria, un
espacio de reflexién individual para conocer las perspectivas tanto de las organizaciones como de
los equipos profesionales del ministerio, en relacidn con el cumplimiento de los diversos
componentes del programa durante su periodo de implementacién. En una segunda etapa, las y los
participantes fueron invitados a organizarse en Circulos de Didlogo, con el propdsito de avanzar
hacia la construccion de un marco de gobernanza para los PCC, acompafiado de insumos que
fortalezcan su proyeccién en aspectos normativos, administrativos, de financiamiento y de
participacién, y consolidarlos como una politica publica que pueda evolucionar en el futuro hacia
una ley.

Sobre Puntos de Cultura Comunitaria

Puntos de Cultura Comunitaria? es un programa publico nacional, a cargo del Departamento de
Ciudadania Cultural de la Subsecretaria de las Culturas y las Artes, del Ministerio de las Culturas las
Artes y el Patrimonio.

Su objetivo es aumentar el desarrollo de las practicas socioculturales sostenidas por organizaciones
de base comunitaria, reconociéndolas a través de su registro, y fortaleciendo su organizacion
entregando financiamiento y asistencia técnica, aportando en su gestion, crecimiento,
sostenibilidad y desarrollo en redes.

El programa se enfoca en mantener un registro de aquellas organizaciones que cumplen con el perfil
establecido en la regulacién correspondiente, haciéndolas parte de un espacio comun de trabajo,
interaccion y asistencia. Una vez registradas, las organizaciones pueden participar de diversas
instancias y convocatorias para acceder a diferentes tipos de financiamiento, ademds de
herramientas y apoyo para su crecimiento en el tiempo.

1 Extraido de: https://puntos.cultura.gob.cl/
2 [dem.



Metodologia de analisis

Para efectos del presente informe, el andlisis general de la informacién registrada durante el
encuentro se llevé a cabo mediante andlisis de contenido, una técnica cualitativa que facilita la
interpretacién sistematica de la informacién recabada. Este proceso incluyd los siguientes pasos,
realizados de manera alterna o simultanea segun las necesidades (es importante sefialar que los
datos analizados se extrajeron exclusivamente de las respuestas y reflexiones expresadas por las y
los participantes en las dindmicas Semaforo y Circulos de Didlogo, mencionadas anteriormente):

1. Definicion de categorias: se agruparon las respuestas segun temas en categorias, para
identificar tendencias y percepciones de los participantes.

2. Andlisis de frecuencias y relaciones: se cuantificd las veces que aparecieron ciertos temas
o categorias y se examinaron las relaciones entre ellas. Esto permitié identificar cudles
son los temas mas recurrentes o las ideas dominantes.

3. Interpretacion de resultados: con base en el cruce de las categorias, dimensiones y
frecuencias obtenidas, se realizé la interpretacién, buscando patrones y significados en
el contexto investigado.

4. Conclusiones y recomendaciones: a partir de los hallazgos, se formularon conclusiones
sobre el contenido analizado, identificando tendencias y aspectos relevantes que
pueden informar nuevas estrategias o comprensiones del tema.

Analisis de resultados

En este apartado se comparte el analisis de los resultados de las dindamicas Semaforo y Circulos de
Didlogo, realizadas durante el Encuentro Nacional de Puntos de Cultura Comunitaria. Ambas
metodologias fueron disefiadas a partir de la necesidad de generar un espacio de reflexion
individual, y de didlogo y encuentro con foco participativo, respectivamente, que permitiera a lasy
los participantes evocar y reflexionar respecto a lo que se ha realizado, y proyectar los desafios y
caminos que debiese tomar un marco de gobernanza en torno al programa y al desarrollo de las
organizaciones culturales de base comunitaria.

A partir de ello, se procedié a realizar el analisis de la informacién, el que permitié identificar logros,
brechas y desafios del programa, destacando tanto sus avances como aspectos criticos que
requieren atencién, con miras a fortalecerlo y proyectarlo como una politica publica consolidada. Es
importante sefalar que este informe refleja directamente las voces expresadas durante las
reflexiones y conversaciones, destacando sus aportes para identificar logros, brechas y desafios del
programa.



1. Semaforo del Programa Puntos de Cultura Comunitaria

La primera actividad tuvo como propdsito recoger las percepciones y opiniones de las y los
participantes sobre el periodo de implementacion del programa PCC. Esta dindmica se centrd en
evaluar los diversos componentes del programa y en hacer una reflexién critica y evaluativa que
permitiera analizar su impacto y desarrollo en cada organizacién.

Para facilitar este proceso, se dispusieron cuatro buzones, cada uno asociado a un componente
especifico del programa, su objetivo y actividades correspondientes, detalladas en un panel ubicado
sobre cada buzén. Las y los participantes tuvieron acceso a tarjetas de tres colores, dispuestas en
una mesa, donde cada color representaba una valoracién sobre el nivel de logro o cobertura del
componente evaluado:

e Tarjeta verde: indicaba que el componente estaba logrado o cubierto en su totalidad.
e Tarjeta amarilla: seiialaba que el componente estaba medianamente logrado o cubierto.
e Tarjeta roja: reflejaba que el componente no estaba logrado o cubierto.

Ademas de seleccionar una tarjeta para valorar cada componente, se les invité a complementar su
evaluacion inicial con reflexiones enfocadas en identificar los desafios pendientes del programa,
poniendo énfasis en las brechas, obstaculos y nudos criticos que se han presentado durante su
implementacién. Asimismo, se propuso destacar aquellas falencias relevantes, abordandolas desde
una mirada orientada hacia posibles soluciones y mejoras futuras.

Antes de presentar los resultados, en cada componente se incluye una tabla que detalla el objetivo
del mismo y las actividades asociadas a su cumplimiento. Estos elementos sirvieron como
indicadores para guiar las reflexiones de las y los participantes respecto a lo logrado, lo parcialmente
logrado y lo no logrado. Luego, se presentan los resultados, organizados de acuerdo a dichos
indicadores y desde dos perspectivas: interna (desde las organizaciones) y una perspectiva externa
(desde el MINCAP). A continuacidn, se muestran los resultados del analisis:

Componente 1: Visibilizacion de Puntos de Cultura Comunitaria

Objetivo

Actividades asociadas

Acompafiiar a las organizaciones culturales de base
comunitaria en su registro y validacion como PCC,
mediante el acompafiamiento técnico a las
organizaciones para la elaboraciéon de planes de
fortalecimiento y planes de articulacion.

e Convocatorias: llamar a organizaciones para
registrarse como PCC.

¢ Validacidn: evaluar si cumplen los requisitos para
ser PCC.

e Asesorias: apoyar en la validacion y creacién de
planes de fortalecimiento.

e Difusidon: promover convocatorias, registros y
validaciones.

e Estudios: investigar funcionamiento y

proyecciones de las organizaciones.




e Intercambio: facilitar encuentros para compartir
saberes y practicas.

e Colaboracion: fomentar alianzas con entidades
afines.

e Convocatorias para el registro

Desde la perspectiva de las organizaciones, lo logrado incluye el reconocimiento de la importancia
del programa para vincular a las organizaciones con su entorno local, aunque algunos participantes
enfrentan dificultades debido a la falta de experticia. Valoran las acciones del MINCAP para
convocar, pero destacan la falta de una mayor visibilidad y conciencia sobre la relevancia de la
cultura en territorios mds remotos, por ejemplo, Magallanes. La falta de capacitacidon adecuada para
realizar la rendicion de fondos en algunas regiones es un desafio que aun persiste, lo que impide
aprovechar los recursos disponibles de manera 6ptima.

Desde la perspectiva del MINCAP, se destaca como logrado la implementacion de lineas de
financiamiento dirigidas a las organizaciones culturales comunitarias. Sin embargo, se reconoce la
necesidad de mejorar las bases de postulacion y simplificar los procesos de seleccidn, haciendo
hincapié en que las organizaciones ya han pasado un filtro al registrarse como PCC. También se
sefiala la importancia de mejorar la informacién vy visibilidad de las convocatorias, especialmente
para sectores mas alejados.

e Validacion de organizaciones

Las organizaciones han logrado avances en el proceso de validacidn y reconocen la asistencia técnica
proporcionada, pero también mencionan limitaciones como la falta de personal capacitado y de
planes sostenibles a largo plazo, asi como la insuficiente cobertura en algunas areas y el escaso
acompafiamiento en ciertas regiones, lo que afecta la eficacia del proceso.

El MINCAP, por su parte, celebra el componente de validacidn como un logro fundamental, pero
subraya la necesidad de mejorar la cobertura a nivel nacional, especialmente en regiones con menos
recursos. A pesar de los avances, se reconoce que las asesorias aun no han sido completamente
eficaces, y que la estrategia debe fortalecerse para asegurar que todas las organizaciones reciban el
apoyo adecuado y personalizado.

e Asesorias técnicas

Se valora positivamente la asesoria técnica, las capacitaciones y los diplomados, considerandolos
clave para el desarrollo de los PCC. Sin embargo, algunas organizaciones no perciben que estas
asesorias se adapten a sus necesidades especificas, y sefialan que las personas encargadas no
siempre tienen experiencia en trabajo comunitario. Ademas, la falta de personal capacitado y la
escasa vinculacion con otros fondos limitan la efectividad de las asesorias.



Desde el ministerio consideran que las asesorias técnicas son clave para el éxito del programa, pero
reconocen que existen limitaciones en cuanto a la calidad y cobertura. Se necesita mas personal
capacitado y un enfoque mas adaptado a las realidades -y necesidades- locales para mejorar la
eficacia de las asesorias.

¢ Difusién y comunicacion

Las organizaciones agradecen el apoyo brindado por el programa, pero reconocen que la visibilidad
y difusién de las actividades son limitadas. La falta de claridad en la comunicacién y la escasa
cobertura territorial afectan la participacion y el acceso a informacion relevante, lo que limita el
impacto y el alcance de las iniciativas.

e Estudios sobre organizaciones culturales

No se observan avances significativos en la realizacién de estudios sobre el tema. Las organizaciones
mencionan la necesidad de investigaciones mds profundas que consideren sus perspectivas y
realidades locales, pero estas acciones aun no se han materializado.

El MINCAP reconoce la falta de estudios sobre el funcionamiento y proyecciones de las
organizaciones culturales comunitarias. En este sentido, se resalta la necesidad de generar mas
estudios participativos que involucren a las organizaciones con mas experiencia, para mejorar la
comprension y apoyo a sus necesidades y realidades.

¢ Intercambio de experiencias

Aunque se valora positivamente el intercambio de experiencias, especialmente en eventos
nacionales, las organizaciones indican que aun faltan instancias locales y regionales para compartir
saberes. La falta de espacios para intercambiar buenas practicas limita las oportunidades de
aprendizaje mutuo y fortalecimiento de redes de colaboracidn.

Aunque el MINCAP reconoce la importancia del intercambio de experiencias, sefiala que en algunas
regiones aun faltan acciones concretas en este sentido.

e Colaboracion con otras entidades
La colaboracion con entidades publicas y privadas es un aspecto critico desde la perspectiva de las

organizaciones. Se percibe una falta de vinculacién efectiva, lo que limita el cumplimiento del
objetivo de generar alianzas para el desarrollo de actividades en el territorio. Las organizaciones



sefialan que estas alianzas son esenciales para fortalecer el impacto de las iniciativas culturales y
garantizar su sostenibilidad.

Por parte del MINCAP se considera que la colaboracién con otras entidades publicas y privadas es
esencial para fortalecer el programa. A pesar de algunos esfuerzos en este sentido, se reconoce que
aun hay mucho por hacer para establecer alianzas mads efectivas que maximicen los recursos y

oportunidades disponibles para las organizaciones culturales comunitarias.

Componente 2: Fortalecimiento de Organizaciones de Base Comunitaria

Objetivo

Actividades asociadas

Fortalecer el desenvolvimiento y sostenibilidad de
las practicas socioculturales de los PCC en el
territorio que se insertan, a través de la
implementaciéon de planes de fortalecimiento,
instrumento que establece objetivos, estrategias

e Convocatorias para financiamiento: apoyar la
convocatoria y financiamiento de planes de
fortalecimiento para los PCC.

e Acompafiamiento técnico: brindar apoyo técnico
en la implementacién, evaluacién y rendicion de

y/o acciones que requiere desarrollar la
organizacion vinculadas a los ambitos de
planificacidn, formacion  y/o
sostenibilidad

los planes de fortalecimiento.

Supervision y asesorias: supervisar y ofrecer
asesorias técnicas para el seguimiento de los
planes.

e Intercambio de  experiencias: organizar
actividades (talleres, seminarios, festivales) para
compartir saberes.

Estudios e investigaciones: realizar
investigaciones y asesorias sobre la gestion del
PCC.

Difusion y socializacion: difundir objetivos,
actividades y resultados del componente.
Colaboracion con entidades: promover alianzas
con entidades publicas y privadas en actividades
afines al componente.

programacion,

e Convocatorias para financiamiento

Desde la perspectiva de las organizaciones, se destaca entre lo logrado el financiamiento recibido,
lo que ha sido esencial para el fortalecimiento y sostenibilidad de los PCC, permitiendo vinculos con
otras organizaciones. Sin embargo, algunas organizaciones reportan que la distribucién de los
fondos no ha sido equitativa, lo que limita su capacidad para aprovecharlos. A nivel medianamente
logrado, se perciben frustraciones debido a la falta de convocatorias efectivas y la competencia
generada por un proceso tedioso. En cuanto a lo no logrado, se sefiala que las convocatorias no se
comunican adecuadamente, lo que genera confusién y falta de coordinacién, incluso entre el
ministerio y las municipalidades.



Desde la perspectiva del MINCAP, se reconoce que el componente de convocatorias para
financiamiento ha sido satisfactorio en términos generales, con recursos bien destinados para los
PCC. Sin embargo, se sefiala que los sistemas de implementacion de las convocatorias deben
mejorar, especialmente en lo que respecta a los criterios de evaluacién, los cuales excluyen a
organizaciones con buenos planes pero que no cumplen con ciertos requisitos, como ser de zonas
aisladas. En cuanto a lo no logrado, el MINCAP sefala que las convocatorias no se han comunicado
de manera adecuada, lo que ha dificultado la comprension por parte de los PCC sobre el programa
y lo que se espera de ellos. En particular, se destaca que las convocatorias no estan orientadas a
financiar proyectos o programacién artistica, lo que ha generado confusién. Aldn persiste la
dificultad para entender lo que se espera de un "plan de fortalecimiento". Ademas, la falta de
coordinacién con las municipalidades ha contribuido a aumentar esta confusion.

e Acompaiamiento técnico

En lo logrado, las organizaciones valoran positivamente el acompafamiento técnico recibido,
especialmente a nivel regional, y consideran que ha sido util y efectivo en la implementacién de
planes de fortalecimiento. Sin embargo, se destaca que algunas organizaciones sienten que la
visibilidad de sus propuestas podria mejorar y que el apoyo de expertos externos deberia ser mas
consistente. En cuanto a lo medianamente logrado, se critica la falta de consistencia y claridad en la
asesoria, y algunos mencionan que las asesorias se realizaron en horarios inconvenientes.
Finalmente, lo no logrado es la ausencia de un acompafiamiento técnico adecuado en la
implementacién y evaluacion de los planes, lo que ha generado demoras y dificultades.

Desde el MINCAP, se valora el acompafiamiento técnico como adecuado, pero se reconoce que aun
hay margen de mejora. El acompafamiento debe ser mads accesible y eficiente, y se sugiere la
creacion de una plataforma virtual para ofrecer asesorias técnicas. Sin embargo, en lo no logrado,
se menciona que los recursos disponibles son limitados y que el personal capacitado es insuficiente,
lo que dificulta un acompafiamiento mas profundo y adecuado para todas las regiones.

e Supervision y asesorias

Las organizaciones valoran las supervisiones y asesorias como fundamentales, pero consideran que,
aunque han sido bien gestionadas en general, algunas de ellas no han sido tan eficaces como
esperaban. Reportan que las asesorias mas eficaces provienen de la coordinacidn regional, mientras
que las asesorias externas no han sido consistentes. En términos de lo medianamente logrado, se
mencionan descoordinaciones y personal no calificado, lo que ha afectado el seguimiento efectivo.
En lo no logrado, se destaca la falta de retroalimentacidn y el escaso seguimiento de los planes de
fortalecimiento, lo que genera falta de confianza.

El MINCAP reconoce que las asesorias externas no han sido tan efectivas como se esperaba, y que
los procesos de supervisién no han sido suficientemente consistentes o eficaces. La falta de personal
capacitado en algunas regiones y la centralizacién de los procesos han dificultado la implementacién



efectiva de la supervision. En términos de lo no logrado, se destacan las deficiencias en el
seguimiento y en los tiempos de respuesta a las solicitudes de las organizaciones, lo que afecta la
confianza en el proceso.

e Intercambio de experiencias

En lo logrado, las organizaciones valoran positivamente las actividades de intercambio de
experiencias, por ejemplo, talleres, que han permitido compartir saberes entre PCC. Sin embargo,
sugieren que seria beneficioso permitir una mayor participacién en estas actividades, con mas de
un representante por organizacidn, para enriquecer la experiencia y visibilizar mds propuestas. A
nivel medianamente logrado, se menciona la falta de suficientes actividades de intercambio, lo que
limita el aprendizaje y la colaboracidn entre las organizaciones.

Desde la perspectiva del MINCAP, las actividades de intercambio de experiencias se han
implementado de manera adecuada en algunas regiones, pero aun falta mejorar la gestion de estas
actividades para asegurar una mayor participacién y representacion de las organizaciones. En lo no
logrado, se menciona que la falta de claridad y la lentitud en los procesos de resolucion han
dificultado la creacién de espacios efectivos para el intercambio de experiencias.

e Estudios e investigaciones

Desde la perspectiva de las organizaciones, se sugiere la realizacidon de estudios participativos para
evaluar el impacto de los PCC y comprender mejor sus realidades. En cuanto a lo no logrado, no se
realizaron investigaciones ni asesorias sobre la gestiéon de los PCC, y las encuestas realizadas no
lograron articular las organizaciones de manera efectiva.

Desde la perspectiva del MINCAP, se reconoce la falta de estudios evaluativos vinculantes, lo que
limita la comprensidn de los impactos reales de los PCC. En términos de lo no logrado, se destaca la
necesidad de realizar estudios e investigaciones mas detalladas que permitan ajustar y mejorar
continuamente el impacto del programa.

o Difusidn y socializacion

Las organizaciones consideran que falta mayor difusién de las actividades, tanto a nivel regional
como nacional, para aumentar la visibilidad de sus iniciativas. La comunicacién entre las
organizaciones y el ministerio es vista como deficiente, lo que limita la visibilidad y el alcance. Lo no
logrado se refiere a la falta de estrategias claras de comunicacion y la ausencia en medios locales o
regionales, como TVN, lo que afecta el impacto de los PCC.

El MINCAP reconoce los esfuerzos por difundir las actividades y logros del componente, pero
también sefiala que es necesario mejorar la implementacién de sistemas de difusion mas robustos



para garantizar una mayor visibilidad a nivel nacional. Lo no logrado se refiere a la falta de claridad
en la comunicacion interna y la insuficiente difusién de los resultados del componente, lo que
genera incertidumbre y limita el impacto del programa.

e Colaboracion con entidades

Desde la perspectiva de las organizaciones y del MINCAP, la colaboracién con entidades publicas y
privadas es vista como un aspecto positivo, ya que ha proporcionado respaldo y validacién a las
iniciativas de los PCC. Sin embargo, ambas partes coinciden en que estas alianzas son aun
insuficientes y requieren un fortalecimiento para generar un mayor impacto y sostenibilidad.
Aungue se ha avanzado en términos de colaboracién, las organizaciones perciben que sigue siendo
limitada, especialmente en lo que respecta a la disponibilidad de recursos y espacios adecuados
para el desarrollo de sus actividades. En cuanto a lo no logrado, tanto las organizaciones como el
MINCAP reconocen la falta de colaboracién con entidades externas clave que podrian apoyar mas
efectivamente la expansion de los PCC, lo que restringe su alcance y efectividad en las distintas
regiones.

Componente 3: Articulacién Regional y Macrozonal

Objetivos

Actividades asociadas

Vincular a los Puntos de Cultura Comunitaria,
permitiendo la conformacién gradual de redes que
actuen de forma coordinada en su ecosistema socio-
cultural. Para ello, se debe avanzar en el disefio
estratégico de acciones orientadas al cumplimiento
y fortalecimiento de objetivos comunes generados
por una red. Debe considerar el establecimiento de
una estructura organizacional que cuente con un
sistema de gobernanza interna, que defina
responsables, mecanismos de coordinacién,
reportabilidad, entre otros.

Convocatorias: crear redes y desarrollar planes de
articulacion.

Fortalecimiento: formar y equipar
materiales y servicios.

Supervision: seguimiento y evaluacidn técnica de
planes.

Encuentros: espacios de intercambio interregional y
nacional.

Pasantias: experiencias
representantes de PCC.
Ejecucion de planes: implementar y supervisar
planes de articulacion.

Colaboracién: crear alianzas con entidades publicas
y privadas.

redes con

formativas para

e Convocatorias

Desde la perspectiva de las organizaciones, se han logrado avances en la articulacion a través de las
convocatorias, destacandose la inclusidn de organizaciones sin personalidad juridica. No obstante,
se reconocen limitaciones en la consolidacion de redes efectivas, especialmente a nivel regional, y
la participacion de organizaciones comunitarias que no cuentan con financiamiento ni
formalizacién. En este sentido, el proceso ha sido parcialmente logrado debido a la falta de tiempo



y recursos suficientes para fortalecer estas redes y desarrollar planes de articulacién sdlidos.
Finalmente, se identifica un drea no lograda en cuanto a la creacidon de espacios formales de
articulacién, especialmente a nivel provincial y macrozonal, lo cual debilita la representatividad y la
participacién efectiva.

El MINCAP ha logrado promover convocatorias que permiten articular a las organizaciones entre si,
destacando la creacién de lineas de financiamiento. Sin embargo, se reconoce que los plazos
ajustados de las convocatorias dificultan un adecuado acompafiamiento y difusién, lo que ha
limitado la participacion activa de las organizaciones. En cuanto a lo medianamente logrado, aunque
se han creado mecanismos de convocatoria, la falta de tiempo y recursos para una adecuada
planificacién y difusion sigue siendo un desafio importante. Desde la perspectiva de lo no logrado,
el MINCAP identifica la necesidad de una mejor planificacién y metodologia para generar
articulaciones orgdnicas entre las organizaciones, basadas en confianza y conocimiento mutuo.

e Fortalecimiento

Desde el punto de vista de las organizaciones, se ha logrado un avance en la sensibilizacién y
formacién de funcionarios del MINCAP, lo que ha mejorado la relacion con los PCC, ademds de
adaptar la informacién técnica y legal a las realidades locales. Sin embargo, sefialan que aun es
insuficiente el apoyo financiero y estratégico para fortalecer las redes y la falta de asesoria técnica
efectiva, sobre todo en aspectos de rendicién de cuentas y acompafiamiento en los procesos de
articulacién. Esto genera un resultado medianamente logrado en el fortalecimiento de las redes.

Aunque se han dado pasos en la sensibilizacidon de funcionarios/as del MINCAP, el fortalecimiento
de las redes aun se encuentra en una fase inicial. El programa enfrenta dificultades debido a la falta
de recursos y lineamientos claros, lo cual ha limitado la capacidad de las organizaciones para
articularse en redes mas amplias. Esto explica un resultado medianamente logrado. Desde lo no
logrado, el MINCAP subraya la necesidad de una mayor atencidn y recursos para consolidar las redes
y apoyar de manera efectiva a las organizaciones en su fortalecimiento.

e Supervision

Las organizaciones han sefialado la necesidad de contar con un seguimiento mas cualificado y
contextualizado, que permita un acompafiamiento mas cercano y ajustado a las realidades locales.
Desde la perspectiva del MINCAP, aunque se han implementado algunos mecanismos de
supervisidn, estos aun no cubren completamente las necesidades del componente, lo que ha
generado dificultades en la evaluacién y el ajuste de los planes de articulacion. En términos de lo
medianamente logrado, ambas partes coinciden en que los esfuerzos realizados hasta ahora no han
sido suficientes para establecer un seguimiento técnico eficaz, lo que se refleja en la falta de
resultados consistentes. Finalmente, en cuanto a lo no logrado, se identifica la ausencia de un
programa de supervision mas riguroso y con directrices claras, lo cual dificulta una evaluacion
integral de los planes y su correcta implementacion. La comunicacion entre las partes también ha



sido deficiente, lo que ha afectado la ejecucién de los planes de articulacion.

e Encuentros

Los encuentros interregionales y macrozonales han sido bien valorados por las organizaciones, pero
han sefialado que la cantidad y duracion de estos eventos son insuficientes. A pesar de que el
MINCAP ha organizado algunas de estas instancias, las organizaciones consideran necesario
aumentar su frecuencia y amplitud, ademas de generar mas espacios de retroalimentacion. La falta
de recursos es una limitante clave, lo que ha dificultado la organizacién de encuentros mas amplios
y con mayor participacion, especialmente en regiones rurales o menos representadas.

Desde la perspectiva del MINCAP, aunque los encuentros realizados han sido positivos, las
restricciones presupuestarias impiden ampliar el alcance y la regularidad de estos eventos. En
términos de lo medianamente logrado, los encuentros organizados hasta ahora han sido utiles, pero
no son suficientes para fortalecer adecuadamente la articulacidn entre los PCC, particularmente en
areas periféricas. Lo no logrado radica en la incapacidad de ampliar estos encuentros para incluir
mas regiones y generar una retroalimentacién continua que favorezca la integracién y coordinacion
efectiva de todas las zonas.

e Pasantias

Tanto desde la perspectiva de las organizaciones como del MINCAP, las pasantias son consideradas
una actividad pendiente y crucial para enriquecer la formacién de los representantes de los PCC.
Ambas partes reconocen la importancia de estas experiencias formativas, tanto nacionales como
internacionales, como una prioridad para el fortalecimiento de las capacidades de los PCC. Sin
embargo, hasta el momento no se ha avanzado en su implementacion, lo que constituye un aspecto
no logrado dentro del componente.

e Ejecucion de planes

Las organizaciones han logrado articularse eficazmente en algunos casos, destacandose la
gobernanza interna en ciertas regiones. Sin embargo, sefialan la falta de apoyo técnico estructurado,
lo cual limita la implementacion de los planes en otros contextos. Desde el MINCAP, se observa la
necesidad de mejorar la coordinacidn con gobiernos locales para facilitar la ejecucion de planes, lo
que subraya un aspecto medianamente logrado. Lo no logrado, segln las organizaciones, es la falta
de una discusion y planificacién conjunta con los PCC, lo que dificulta la adaptacién de los planes a
las realidades locales y regionales.

El MINCAP ha reconocido que los planes de articulacién requieren una mayor vinculacién con los
gobiernos locales para facilitar su ejecucion de manera mds coordinada y efectiva. Este punto es
medianamente logrado, dado que algunos planes han sido implementados, pero no de forma



integral ni suficientemente adaptada a las necesidades locales y regionales. En cuanto a lo no
logrado, el MINCAP sefiala la falta de un enfoque mas claro en la planificacién y ejecucién conjunta
de los planes con las organizaciones.

e Colaboracion

A pesar de que las organizaciones valoran el esfuerzo de los PCC para vincularse con otras entidades,
se observa una falta de difusion sobre sus actividades y una débil integracion de regiones aisladas.
Las redes de colaboracidn son limitadas y las reuniones carecen de un enfoque estratégico. Desde
el MINCAP, también se reconoce que la creacién de alianzas estratégicas sigue siendo un desafio.
En este sentido, tanto las organizaciones como el MINCAP coinciden en que la colaboracién sigue
siendo un area que no ha sido completamente lograda.

El MINCAP ha intentado fortalecer la conexién con actores locales y nacionales, pero ain no ha
logrado establecer alianzas estratégicas efectivas que impulsen la articulacion regional y
macrozonal. Esto se encuentra en un estado medianamente logrado, pero es evidente que se
necesitan mas esfuerzos para generar alianzas concretas. Lo no logrado es la falta de colaboracion
estratégica con entidades publicas y privadas que apoyen de manera efectiva la articulacién de los
PCC.

Desafios pendientes: Proyecciones y Propuestas

En este apartado se abordan los principales desafios identificados durante la jornada, destacando
las brechas y obstaculos que enfrentan las organizaciones y el programa en su implementacién. A
partir de este analisis, se proponen lineas de accidn y estrategias orientadas a fortalecer la
sostenibilidad y consolidacion del programa como una politica publica integral.

Descentralizacion y Articulacidon

Regional

Fortalecimiento de Capacidades
y Formacion

Financiamiento y Recursos

las actividades
de los sectores urbanos.

e Descentralizar

e Articulaciones regionales y
macrozonales; plan anual de
cumplimiento.

e Vincular PCC con autoridades
comunales.

e Aumento de la
descentralizacidn y articulacion
entre PCC.

e Generar articulacion entre PCC
de distintas regiones.

e Realizar mas encuentros

provinciales y regionales.

e Crear una red REAL de PCC.

e Capacitacion  constante vy
adecuada sobre gestion
cultural y comunitaria.

e Capacitacion técnica de base
de los encargados de PCC.

e Asesorias cruzadas con
organizaciones de base.

e Fortalecimiento de
organizaciones de base

comunitaria.

e Crear espacios de formacion
que permitan el crecimiento de
las PCC.

e Aumento presupuestario vy
financiamiento directo.

e Financiamiento no
concursable y sin barreras.

sostenibilidad

financiera a largo plazo.

e Garantizar

e Apoyo afestivalesy eventos de
largo plazo.

e Aumentar
fortalecer las
PCC.

e Mayor acceso a recursos para
las regiones mas alejadas.

fondos para
iniciativas de




Estas propuestas buscan
descentralizar la toma de
decisiones y mejorar la conexion
entre regiones y actores locales.
Se destaca la importancia de
fortalecer la coordinacidn
interregional y la creacidon de
redes de colaboracidon para un
mejor acceso a recursos Yy
visibilidad del programa. Ademas,
se menciona la necesidad de
aumentar la participacién y el
contacto directo entre los PCC y
las autoridades locales.

Se resalta la necesidad de
proporcionar herramientas de
capacitacion continuas para las
organizaciones, de modo que
puedan gestionar mejor los
recursos y aplicar buenas
practicas culturales. Ademas, la
cooperacién entre diferentes
organizaciones, especialmente a
nivel local, puede potenciar los
conocimientos y fomentar el
aprendizaje mutuo.

La mayor parte de las propuestas
se centran en asegurar que el
financiamiento llegue de manera
efectiva y estable a las iniciativas
culturales. Se sugiere la creacion
de fondos no concursables y un
enfoque mas directo en el apoyo
a los PCC, lo que facilitaria la
sostenibilidad de los proyectos a
largo plazo y la reduccién de las
barreras burocraticas.

Burocracia y Gestion | Participacion e Inclusion Visibilidad y Comunicacién
Administrativa
e Reduccion de papeleo y | e Mayor participacion de las | e Mejorar la visibilidad y difusidn

burocracia en el proceso de
postulacién y rendicion.

e Acelerar los procesos
administrativos y juridicos.

e Flexibilizar los plazos y los
requisitos de postulacion.

e Mejorar la
interna y la
procesos.

e Crear una gobernanza clara
para los PCC.

comunicacién
gestion de

organizaciones en la toma de
decisiones.

e Inclusién de las comunidades
indigenas y su cultura.

e Mayor participaciéon de las
organizaciones de base
comunitaria.

e Crear un consejo rotativo de
PCC para la toma de decisiones.

e Aumentar la inclusion de
personas con diversidad
funcional y otras comunidades.

de los PCC.

e Generar mayor comunicacion
interna entre los PCC y las
autoridades.

e Crear una estrategia de difusion
para el programa.

e Aumentar la presencia de PCC
en las politicas publicas.

La burocracia es uno de los
obstaculos mas mencionados. Se
aboga por simplificar los procesos
administrativos y hacerlos mas
accesibles, con el fin de reducir la
carga de trabajo sobre las
organizaciones y permitir una
ejecucion mas agil y efectiva de
los proyectos culturales.

La participacion activa de las
organizaciones en la toma de
decisiones es una prioridad. Se
busca garantizar que las voces de
las bases comunitarias,
especialmente  de  sectores
excluidos, sean escuchadas en la
formulacidn de politicas y en la
gestion del programa. Ademas, se
menciona la necesidad de
reconocer y apoyar las culturas
indigenas y sus comunidades
dentro del programa.

Las propuestas apuntan a mejorar
la visibilidad de las actividades y
el impacto de los PCC. Una
comunicacion fluida y bien
dirigida entre los actores clave
(organizaciones, autoridades, y
comunidad) es esencial para
aumentar la efectividad del
programa. Ademads, la difusion
efectiva puede contribuir a que
mas personas conozcan y se
sumen al programa.

Sostenibilidad y Desarrollo Local

Desafios de Implementacion y
Evaluacion

e Sostenibilidad de las practicas
culturales a largo plazo.

e Falencias en la implementacion
del programa.

e Realizar un mapeo actualizado
de organizaciones.




e Apoyo al desarrollo local y
econoémico de las
comunidades.

e Crear planes a largo plazo que
permitan la permanencia del
programa.
enfoques de

responsable vy

e Incorporar
desarrollo
sostenible.

e Evaluaciones continuas del

proceso con los actores.

e Generar andlisis de las
dificultades y ajustar el
proceso.

La sostenibilidad es un tema
central en muchas propuestas.
No solo se refiere a Ila
financiaciéon, sino también al
desarrollo de practicas culturales
que perduren en el tiempo y se
ajusten a las necesidades locales.
Ademds, la colaboracion con
actores econdmicos y sociales es
vista como clave para fortalecer

La evaluacion constante del
programa y la adaptacion a las
realidades locales son aspectos
fundamentales mencionados en
las propuestas. Se destaca la
importancia de un enfoque
flexible que permita ajustar el
programa segun las necesidades
de las comunidades vy las
organizaciones involucradas.

las bases del desarrollo cultural
en las comunidades.

2. Circulos de dialogo: hacia un marco de gobernanza para los PCC

La segunda parte del encuentro tuvo como objetivo principal delinear y consensuar los elementos
esenciales que deberian formar parte del disefio del marco de gobernanza de los PCC, estableciendo
bases que permitan escalar desde un programa hacia un plan, una politica y eventualmente, un
marco legislativo.

Para ello, se organizaron mesas de conversacién en torno a ejes tematicos previamente definidos.
Cada mesa estuvo compuesta por un moderador y entre 8 y 10 participantes, quienes expresaron
sus ideas mediante organizadores graficos y comentarios orales. La discusidn se estructurd en dos
bloques principales. En el primer bloque, todos los grupos abordaron un eje tematico comun
centrado en los marcos conceptuales y principios base. Este eje considerd aspectos fundamentales
como los enfoques filosoficos y politicos, misidn-visién, valores compartidos y otros elementos
estructurales del marco normativo.

En el segundo bloque, cada mesa se dedicd a un eje tematico especifico: lineas estratégicas, donde
se discutieron las dimensiones tematicas prioritarias y los objetivos estratégicos; orgdanica e
institucionalidad, centrada en la gobernanza y los roles de los actores involucrados; financiamiento
y uso de recursos, abordando mecanismos de distribucidn, transparencia y eficiencia en la
asignacion de recursos; y participacion ciudadana y cultural, educacion y fomento al acceso a la
cultura, que analizé estrategias para la inclusién y articulacidn territorial.



El proceso comenzd con una fase individual en la que los participantes utilizaron hojas, plumones y
post-it para organizar sus ideas en formato de organizadores graficos. A continuacion, se llevé a
cabo una discusién grupal en cada mesa, seguida por una plenaria donde cada una presenté las
principales conclusiones y reflexiones a todos los asistentes, consolidando las aportaciones en un
didlogo colectivo que enriquecié el proceso de construccidon del marco normativo.

Es importante senalar que cada elemento contemplaba diversas dimensiones que los participantes
debian completar con sus aportes. Las respuestas registradas en cada una de estas se agruparon en
las siguientes categorias, lo que permitioé organizar la informacién recopilada y facilitar un analisis
gue identificara las principales ideas fuerza, asi como los puntos de consenso y discrepancia:

Mirada interna hacia la organizacién cultural.

Mirada externa hacia el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio.
Actividades especificas.

Otros elementos emergentes.

PwnN e

A continuacidn, se muestran los resultados, extraidos de las reflexiones de las mesas de didlogo:

Tema 1: Marcos conceptuales y principios base

En esta primera parte, todas las mesas dialogaron sobre los principios base y marcos conceptuales
gue debiera contemplar el marco de gobernanza, en torno a cinco dimensiones que sentaran las
bases y los limites de la propuesta:

e Conceptos clave mas repetidos

Sostenibilidad y recursos: el concepto de sostenibilidad aparece como eje central en la gestién de
las organizaciones culturales, resaltando la necesidad de recursos suficientes y bien asignados. Las
menciones recurrentes a la precariedad, bajos salarios de funcionarios/as y competencia por
financiamiento reflejan un desafio estructural para la estabilidad del sector cultural. Ademas, se
enfatiza la importancia de la correcta asignacion de recursos como una via para contrarrestar estas
limitaciones y fortalecer el sector.

Participacion y metodologias inclusivas: la necesidad de participacién comunitaria, inclusiéon de
metodologias adaptadas a necesidades locales, y diagndsticos participativos son elementos
destacados entre las y los participantes. También se resalta la importancia de garantizar la
representacién de grupos histéricamente marginados, como mujeres, jévenes, poblaciones rurales
e indigenas, fomentando un marco de inclusion y equidad.

Articulacion territorial y desconexion: |a articulacion entre comunidades y niveles territoriales surge
como una necesidad prioritaria para superar las desconexiones existentes entre el gobierno y las
comunidades culturales. Factores geograficos y socioecondmicos profundizan esta separacién,
limitando la cohesidn en el desarrollo de politicas culturales y estrategias de accién conjunta. La



falta de definicidn de lo que constituye una organizacién cultural comunitaria también contribuye a
esta fragmentacion.

Apoyo técnico y juridico: las demandas incluyen incorporar asistencia técnica en los encuentros de
Puntos de Cultura, establecer presencia de contralorias y seremias, e introducir marcos juridicos
claros para fortalecer a las organizaciones.

Identidad local y transformacion social: |a cultura es vista como un motor de transformacién social,
destacando el respeto por la identidad local como un valor central.

Gestion de resultados y comunicacion: se evidencia una necesidad de mejora en la gestidn de los
resultados de encuentros y didlogos, solicitando que estos sean enviados a las organizaciones
culturales. También se sugiere incluir interlocutores validos con poder de decision en estos
procesos, asegurando que las conclusiones sean escuchadas y consideradas en la toma de
decisiones.

e Principios y valores proyectados

Inclusion y diversidad: en las respuestas se subraya la inclusion en sus diversas formas, tales como
linguistica, cultural, geogréfica y social. Se destaca la importancia de contar con actividades
inclusivas, que permitan la participacién de personas con discapacidad, y de promover la
interculturalidad en las practicas culturales. Ademas, se menciona la necesidad de reconocer
identidades territoriales, lo que implica un respeto por las caracteristicas culturales propias de cada
region. La participaciéon cultural y la democratizacidon de la cultura mediante la participacién
comunitaria también se consideran valores fundamentales.

Autonomia y participacion: la autonomia de las organizaciones culturales comunitarias es un
principio clave que destaca la capacidad de estas organizaciones para gestionar sus procesos sin
intervenciones externas. Este valor se conecta con la necesidad de participacién ciudadana en la
toma de decisiones, asi como con la participacion cultural de las comunidades en los procesos
culturales. Se resalta la importancia de que las comunidades estén activamente involucradas en las

decisiones que afectan su desarrollo cultural.

Compromiso y responsabilidad: entre las respuestas se hace énfasis en el compromiso y la
responsabilidad de las autoridades para garantizar el cumplimiento de las politicas culturales y la
correcta asignacidn de recursos. Se menciona la necesidad de transparencia en los procesos y de
una justicia y equidad en la distribucidon de recursos, para asegurar que todos los actores tengan
acceso a los recursos de manera justa.

Reconocimiento y revalidacion de la cultura: se destaca la importancia del reconocimiento de las
identidades territoriales y de la revalidacién social de la cultura como una politica de Estado. Se
busca que la cultura no solo sea reconocida, sino que también se le otorgue un valor significativo
dentro de las politicas publicas. El principio de dejar la individualidad y avanzar hacia una visién



colectiva también se menciona en la perspectiva del MINCAP, enfocdndose en la importancia de
fomentar la cultura desde una perspectiva comunitaria y social.

Simplicidad y horizontalidad: |a simplicidad y la horizontalidad en los procesos de representaciény
organizacioén cultural son valores importantes. Esto implica la creacién de estructuras sencillas y
accesibles, que favorezcan la participacién de todos los actores sin generar complejidades
innecesarias. Se menciona también la necesidad de confianza y cooperacién entre comunidades e
instituciones, lo que implica un trabajo conjunto en un marco de igualdad.

Enfoque Territorial: el enfoque territorial es otro principio destacado, que se refiere a laimportancia
de adaptar las actividades y politicas culturales a las caracteristicas y necesidades especificas de
cada territorio. Se habla de identificacion cultural y de los enfoques territoriales como elementos
clave para abordar las particularidades socioculturales de cada regién.

Obligatoriedad del Estado: desde la perspectiva del MINCAP, se subraya la obligatoriedad del
Estado en el cumplimiento de las politicas culturales. Esto implica que el Estado tiene la
responsabilidad de garantizar el fomento de la cultura y de asegurar que los recursos estén
disponibles para todas las comunidades, sin dejarlo a la voluntad o decision individual.

e Misién y vision declarados

Marco normativo y sostenibilidad: una de las propuestas fundamentales es la construccién de un
marco normativo que fomente la sostenibilidad y la articulacion de las organizaciones culturales. Se
destaca la necesidad de trascender los programas gubernamentales temporales y proponer una ley
gue garantice una estructura estable a largo plazo para las organizaciones culturales. Este enfoque
busca consolidar la cultura como un elemento clave para la sociedad, asegurando que las politicas
culturales sean sostenibles y continten a través del tiempo.

Transformacion social a través de la cultura: el concepto central de la misidn propuesta es el
reconocimiento y validacién de la cultura comunitaria como motor de transformacién social. La
cultura no solo se ve como un elemento representativo de la identidad, sino como un motor de
cambio social, capaz de mejorar la cohesidn, la equidad y el desarrollo colectivo dentro de las
comunidades. En este sentido, se sugiere que las politicas sean inclusivas y participativas,
permitiendo que todas las voces comunitarias tengan un papel en la construccidn de la cultura.

Sociedad cohesionada y desarrollada: la visidon proyectada busca la creacién de una sociedad con
comunidades fortalecidas y vinculadas, donde la cultura sea una herramienta de cohesidn, equidad
y desarrollo colectivo.

Impacto social y econémico de la cultura: el impacto de las industrias creativas es otro concepto
clave, resaltando su capacidad para impactar en la sociedad. Se sefiala que estas industrias deben
tener la capacidad de demostrar su impacto en las personas y llegar a un publico mas amplio.



Ademas, se menciona la necesidad de fomentar la identidad, especialmente a través de proyectos
productivos que beneficien directamente a las comunidades locales.

Reconocimiento cultural y patrimonial como derecho: el concepto de reconocimiento cultural-
patrimonial se destaca como un derecho fundamental. Este principio reconoce que la cultura y el
patrimonio deben ser defendidos y promovidos no solo como un componente de la identidad, sino
también como un derecho de las comunidades.

Desdfios de la implementacion de la mision: en relacién con la misidn, se plantea que lo que se
establece en normativa no siempre se cumple en la practica. Este contraste entre los principios
declarados y la realidad en la implementacidn es un desafio que debe ser abordado para garantizar
gue la misién y la visidn sean efectivas en el terreno.

e Orientaciones politicas

Fortalecimiento de la infraestructura y redes culturales: una de las orientaciones es la creacién de
redes que conecten a las organizaciones culturales en niveles provinciales, regionales y nacionales.
Estas redes buscan fortalecer las propuestas culturales, promoviendo la colaboraciéon y el
intercambio de experiencias. Ademas, se propone un reconocimiento formal de las iniciativas
culturales comunitarias a través de politicas publicas permanentes, lo que proporcionaria
estabilidad y visibilidad a estos proyectos. También se menciona la incorporacién de criterios claros
para la seleccién y validacidn de las organizaciones culturales comunitarias, buscando un proceso
transparente y justo.

Reformas en los programas y politicas culturales: se destaca la necesidad de una reforma del
programa de Puntos de Cultura, adaptandolo a las realidades locales y garantizando su efectividad
en diferentes contextos. En linea con esto, se sugiere que los Puntos de Cultura se transformen en
una ley, lo que podria asegurar su permanencia y relevancia a largo plazo. También se subraya la
importancia de generar mesas de trabajo como mecanismos permanentes de didlogo, lo que
facilitaria la colaboracion continua entre las organizaciones y las autoridades, promoviendo un
enfoque mas inclusivo y participativo.

Inclusion y representacion cultural: se sefiala la necesidad de garantizar la representacién de
comunidades rurales, indigenas y otras minorias. Se busca asegurar que todos los sectores de la
sociedad, especialmente los histéricamente marginados, tengan una voz en la creacién y ejecucién
de politicas culturales. En este contexto, se hace un llamado a establecer una politica cultural de
Estado inclusiva y no mercantilista, que no se enfoque Unicamente en el lucro o la rentabilidad
econdmica, sino en el fortalecimiento de la identidad y la diversidad cultural.

Rol del Estado en la cultura: esta orientacion resalta laimportancia de que el Estado actie como un
facilitador de los procesos culturales, en lugar de como un obstaculo. Se aboga por un enfoque que
impulse la cultura desde una perspectiva de apoyo y promocidn, no desde la imposiciéon o burocracia
qgue pueda frenar la creatividad y la participacién. Ademas, se menciona la necesidad de incluir



relevancia del perfil técnico dentro de la institucionalidad cultural, asegurando que las decisiones
sean bien fundamentadas y apoyadas por expertos en el area.

Desdfios estructurales y de gestion: se sefiala la necesidad de actualizar la normativa cultural, ya
qgue las leyes y programas existentes no reflejan las realidades actuales. Ademas, se enfatiza la
importancia de incorporar un canal de comunicacion efectivo que permita un flujo adecuado de
informacidn entre las autoridades y las organizaciones culturales. También se menciona la
posibilidad de que los gremios artisticos escojan a los ministros de Cultura y seremis, como una
forma de garantizar que las decisiones politicas estén alineadas con las necesidades y expectativas
del sector cultural.

Promover las organizaciones culturales: desde la perspectiva Mincap, se hace énfasis en promover
las organizaciones culturales, lo que se alinea con las propuestas anteriores, donde la necesidad de
reconocer y apoyar a las organizaciones culturales comunitarias es clave para su desarrollo.

e Otras dimensiones emergentes
Rendicion de cuentas y gestion: se seiald la necesidad de establecer mecanismos de rendicidn
adecuados a las capacidades de las organizaciones culturales. Ademds, se menciona la necesidad de
formacién para los miembros de las organizaciones, destacando que la falta de conocimientos en
gestion y politicas culturales es una barrera para su desarrollo efectivo.

Exclusion digital y administrativa: un problema emergente esta relacionado con la exclusién digital
y administrativa, especialmente de grupos y comunidades que no tienen acceso a plataformas
tecnolédgicas o que se ven desbordados por los tramites burocraticos. Este fendmeno es
especialmente problematico en areas rurales o en comunidades indigenas, que ya enfrentan
barreras socioeconémicas y de infraestructura.

Vinculacion territorial y redes locales: otro concepto emergente es la necesidad de vinculaciéon
territorial, a través de puntos fisicos y redes locales. Se subraya que la cultura no puede ser
gestionada ni comprendida de manera aislada de los territorios donde se gestiona, y que tiene un
fuerte componente local que debe ser respetado y potenciado, por lo que la articulacidn regional y
el fortalecimiento de organizaciones de base se presentan como estrategias claves para integrar las
diversas realidades territoriales.

Impacto de factores externos y sociales: el impacto del estallido social de 2029 se presenta como
un catalizador de ideas culturales. Se mencioné en tanto ejemplo de cdmo eventos sociales y
politicos pueden ser una oportunidad para repensar la cultura y sus formas de organizacion:
"Impacto del estallido social como catalizador de ideas culturales".

Desafios sociales y percepciones culturales: emergen percepciones sociales que impactan la
manera en que la cultura es vista y valorada. Se destaca la estigmatizacién de las personas
vinculadas a la cultura, quienes a menudo son catalogadas erréneamente como “hippies” o



“comunistas”: "La gente tiende a generalizar de ‘hippies’ o ‘comunistas’ a las personas que trabajan
o estdn relacionadas con la cultura".

Politica y cultura: desde la perspectiva MINCAP, se menciona la necesidad de apoyar a las
comunidades indigenas. Esto se alinea con el reconocimiento de la cultura indigena como parte
esencial de la diversidad cultural del pais y la importancia de garantizar su inclusién en los procesos
culturales y politicos.

Tema 2: Lineas Estratégicas

En las mesas 1 y 5 se discutieron las lineas estratégicas que debian ser priorizadas en el marco
normativo, también desglosadas en dimensiones. Estas lineas se entienden como las dimensiones
del accionar del marco normativo, planteadas como grandes conceptos estratégicos en los cuales
deberia concentrarse el trabajo con los Puntos de Cultura Comunitaria. Estos conceptos fueron
expresados en objetivos alineados con los marcos conceptuales y principios base que ya se habian
discutido en la primera parte. A continuacidn, se exponen los resultados:

e Areas teméticas

En esta dimensidn se destacan tres aspectos clave para el desarrollo de la cultura comunitaria. En
primer lugar, se subraya la importancia de la participacion comunitaria en la toma de decisiones
culturales, asegurando que las comunidades tengan voz en los procesos que les afectan. Ademas,
se sefiala la necesidad de visibilizar y comunicar las iniciativas culturales, con el fin de darles mayor
alcance y reconocimiento. Por ultimo, se propone el fortalecimiento de capacidades organizativas
y técnicas de las organizaciones culturales, para mejorar su eficiencia y sostenibilidad en el tiempo.

e Objetivos estratégicos

En esta dimensidn, las propuestas buscan fortalecer las organizaciones culturales comunitarias a
través de tres ejes clave: promover su sostenibilidad mediante financiamiento continuo y
asistencia técnica, fomentar la articulacién territorial para captar las demandas locales y crear
redes efectivas, y establecer una ley permanente que respalde y asegure la continuidad del trabajo
cultural comunitario.

e Mecanismos de accion

Aqui se plantea la necesidad de realizar encuentros macrozonales, regionales y provinciales como
instancia previa a los encuentros nacionales, con el objetivo de articular propuestas y generar un
didlogo efectivo entre los diversos actores locales. También se destaca la importancia de la
sistematizacion y difusion de experiencias exitosas en la gestidon cultural comunitaria, para



fomentar el aprendizaje mutuo y replicar buenas practicas. Ademas, se sugiere la creacién de un
equipo técnico dentro del Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, que se dedique
exclusivamente al fortalecimiento de los puntos de cultura comunitaria, lo que implicaria un
enfoque especializado para apoyar y consolidar estas iniciativas.

e Resultados esperados

En esta dimensidn, las organizaciones plantearon la creacién de una ley de organizaciones
culturales comunitarias, que asegure su reconocimiento y sostenibilidad, lo que permitiria
establecer un marco normativo estable para el desarrollo de estas organizaciones. Ademas, se
espera un incremento en la articulacién y colaboraciéon entre las comunidades culturales,
favoreciendo el trabajo conjunto y el intercambio de experiencias. Finalmente, se busca una
reduccion de barreras administrativas y digitales, lo que facilitaria la participacion de las
organizaciones en el programa, mejorando su acceso y eficiencia en los procesos de gestidn cultural.

e Otras propuestas emergentes

Aqui se proponen mejoras en los procesos de postulacion y rendicion de cuentas, buscando
hacerlos mas accesibles y eficientes para las organizaciones culturales. También se aboga por la
inclusidn de organizaciones no formalizadas en los programas, permitiendo que un mayor nimero
de actores participen activamente en la cultura comunitaria. Ademds, se subraya la necesidad de
desarrollar habilidades blandas en los coordinadores regionales del Ministerio de las Culturas, las
Artes y el Patrimonio, para asegurar un mejor acompafamiento y orientacidn a las organizaciones,
mejorando asi la calidad del apoyo brindado.

Tema 3: Organica e Institucionalidad

Las mesas 2 y 6 conversaron sobre la organica e institucionalidad que debiese contemplar un marco
normativo en torno a los Puntos de Cultura Comunitaria. Se entendié la organica e institucionalidad
como la estructura de gobernanza necesaria para el marco normativo, incluyendo los roles que
deben desempefiar cada uno de los actores involucrados, como el Estado, las organizaciones
sociales de base comunitaria, las comunidades territoriales, el mundo privado, las universidades,
entre otros. Ademas, se discutié sobre las formas de relacionamiento entre estos actores y los
desafios que pueden surgir al intentar ordenar y coordinar esta institucionalidad para garantizar un
funcionamiento efectivo y coherente. A continuacidn, se muestran los resultados:

e Perfiles de actores participantes

En esta dimension se destacan diversos actores clave en la gestién y promocién de la cultura
comunitaria. La comunidad organizada se presenta como la base principal de las iniciativas,



encargada de la toma de decisiones y con una incidencia directa en los procesos. Las organizaciones
culturales comunitarias, incluyendo los Puntos de Cultura, juegan un rol fundamental en la
representacién de las necesidades y propuestas de la comunidad, trabajando en red. Los gobiernos
locales, a través de los municipios, actian como facilitadores, estableciendo convenios y
promoviendo planes comunales de cultura. A nivel regional, los gobiernos regionales son
responsables de generar programas y estrategias culturales, incluidos fondos especificos. El
MINCAP se encarga de disefar politicas publicas y garantizar los derechos culturales, mientras que
las SEREMI de las Culturas se encargan de ejecutar estos programas y distribuir los recursos a nivel
regional. El Estado, como marco macro, administra los recursos y promueve normativas que guian
las acciones culturales. Finalmente, la academia se integra al sistema generando conocimiento y
trabajando en red con las organizaciones culturales y los Puntos de Cultura, contribuyendo al
fortalecimiento de las iniciativas culturales comunitarias.

e Roles que debiesen cumplir

Aqui se identifican los siguientes compromisos para cada actor involucrado en la gestidn cultural. La
comunidad organizada debe garantizar su incidencia en las decisiones culturales, liderando y
exigiendo el respeto de los derechos culturales. Los Puntos de Cultura tienen la responsabilidad de
participar activamente en procesos de evaluacién, monitoreo y retroalimentacion, ademas de
promover redes asociativas para fortalecer la cultura comunitaria. El Ministerio de las Culturas debe
impulsar normativas que involucren a la sociedad civil, garantizar el cumplimiento de los derechos
culturales y fortalecer su capacidad operativa y técnica. La academia, por su parte, tiene el rol de
proporcionar apoyo técnico y conceptual, facilitando redes de conocimiento y colaborando en el
disefio de estrategias culturales junto con las organizaciones. Finalmente, los gobiernos locales y
regionales deben disefiar e implementar planes culturales adecuados, ademads de generar fondos
especificos para apoyar a las organizaciones culturales comunitarias.

e Formas de relacionamiento

En la dimensién de formas de relacionamiento, se enfatizan diversos enfoques colaborativos que
buscan fortalecer las iniciativas culturales comunitarias. La relacion horizontal se propone entre las
organizaciones culturales comunitarias, los Puntos de Cultura y la comunidad organizada, con el
objetivo de fomentar la cooperacion mutua. El trabajo en red destaca la importancia de conectar
a las organizaciones culturales, la academia y actores publicos para generar propuestas mas
integrales y colaborativas. Se plantea la corresponsabilidad como un principio clave para promover
la participacion activa de todos los actores en la toma de decisiones, implementacion y evaluacion
de politicas. Por ultimo, la autonomia territorial aboga por reconocer las especificidades locales,
permitiendo que las organizaciones culturales lideren procesos en sus propios contextos.



e Desafios de la Institucionalidad

En esta dimension se identifican diversas areas criticas que requieren atencién para mejorar la
gestién cultural en el ambito comunitario. El fortalecimiento del MINCAP es esencial, proponiendo
transformarlo en un organismo con mayor capacidad operativa y normativa, ampliando su funcion
mas alld de la direccidn actual. En cuanto al marco normativo y leyes, se destaca la necesidad de
impulsar leyes especificas que respalden la cultura comunitaria y los Puntos de Cultura, como la Ley
20.500 sobre participacion ciudadana. Las competencias técnicas también son una prioridad,
sugiriendo que los funcionarios encargados de los programas de cultura comunitaria deben
comprender profundamente las légicas y necesidades del sector. Ademads, se plantea la falta de
vinculacidn intersectorial como un desafio, sefialando que es necesario mejorar la relacién entre el
sector cultural y otros sectores municipales, como aseo o seguridad, para abordar de manera
integral las necesidades locales.

e Otros desafios emergentes

Aqui se destacan varios aspectos clave para mejorar la gestidn cultural. Se subraya la inversién en
transparencia, buscando garantizar una clara gestion y distribucién de recursos, lo que es esencial
para la confianza de las comunidades. Ademas, se propone incluir a los PCC en los procesos de
monitoreo y evaluacién, permitiendo su participacion activa para corregir y fortalecer las
estrategias implementadas. En cuanto a la autonomia local, se busca incidir en los municipios para
asegurar que los planes culturales comunales (Pladeco) sean adecuados a las necesidades del
territorio. Finalmente, se pone énfasis en el reconocimiento de saberes locales, promoviendo el
trabajo colaborativo y la generacion de propuestas desde las bases, lo que refuerza la participacion
comunitaria en los procesos culturales.

Tema 4: Financiamiento y Uso de Recursos

Las mesas 3y 7 conversaron sobre el uso de los recursos y el foco de los financiamientos que debiera
contemplar el marco normativo en torno a los Puntos de Cultura Comunitaria. La discusidn gir6 en
torno a los mecanismos de financiamiento que debian establecerse, la forma de distribucién de los
recursos, los aspectos prioritarios en los que se debian enfocar, asi como las formas de transparencia
y probidad para garantizar el buen uso de esos recursos. A continuacion, los resultados:

e Mecanismos de financiamiento

Se plantea la necesidad de implementar capacitacion financiera tanto previa como posterior, con
el fin de asegurar una adecuada administracién de los recursos. Ademas, se sugiere evitar destinar
un porcentaje fijo a las organizaciones, proponiendo un enfoque mas flexible y adaptado al
territorio. La idea de regir el presupuesto por cada afio busca asegurar la actualizacion y relevancia
de los fondos. También se propone tener conversaciones con las organizaciones para entregar



recursos incluso a aquellas que no forman parte activa de la cultura, ampliando asi el alcance de los
apoyos. Finalmente, se destaca la importancia de diferenciar el financiamiento entre
organizaciones con o sin fines de lucro, asegurando que cada tipo reciba los recursos de manera
adecuada a su naturaleza.

e Formas de distribucién de recursos

En esta dimension se destacan varias propuestas orientadas a mejorar la equidad y eficacia en la
asignacion de fondos a las organizaciones culturales. Se plantea asegurar una equidad en el
financiamiento para los puntos de cultura, evitando el modelo de reparto tradicional que perpetua
la precarizacion de recursos. Se propone también modificar anualmente la distribucién de los
recursos, lo que permitiria una adaptacion constante a las necesidades cambiantes. Un aspecto
clave es el diferenciamiento de la distribucion segun criterios territoriales, con el fin de atender las
particularidades de cada zona. Por ultimo, se enfatiza la importancia de que la articulacion regional
en la asignacion de fondos esté alineada con las caracteristicas territoriales para garantizar una
mayor relevancia y eficiencia en el uso de los recursos.

e Focos y priorizaciones de uso de recursos

Aqui propuestas se centran en optimizar la distribucién y el aprovechamiento de los recursos en
areas clave. Se destaca el aumento de actividades socioculturales como una prioridad, con el fin de
expandir el impacto de la cultura en las comunidades. Ademas, se subraya la necesidad de fomentar
la venta de recursos generados por los puntos de cultura, promoviendo la capacitacién y el
fortalecimiento de las organizaciones para que puedan comercializar sus productos y servicios de
manera efectiva. También se plantea que las Seremias deben estar mas conectadas con las
experiencias sentidas de la comunidad, lo que les permitiria contribuir de manera mds adecuada
en la asignacion de financiamiento a los proyectos que mejor respondan a las necesidades locales.

e Mecanismos de transparencia y probidad

En la dimensidon de mecanismos de transparencia y probidad, las ideas planteadas se enfocan en
mejorar la gestion y distribucidn de recursos mediante procesos claros y participativos. Se resalta la
importancia de capacitar a los organizadores para asegurar un buen uso de los recursos,
promoviendo asi la eficiencia y la responsabilidad en la ejecucién de los proyectos culturales.
Ademas, se propone abrir conversaciones sobre los programas de financiamiento, especificamente
los relacionados con el PCC y el PAOC, para garantizar que estos procesos sean verdaderamente
comunitarios, transparentes y alineados con las necesidades de las organizaciones culturales, lo
que fortaleceria la confianza y la integridad en la gestién publica de recursos.



e Otros elementos emergentes

se abordan varios desafios relacionados con el seguimiento y uso adecuado del financiamiento
destinado a las organizaciones culturales. Se cuestiona como el Estado puede garantizar que los
recursos entregados se utilicen de manera correcta, lo que refleja una preocupacién por la
transparencia y la responsabilidad en la asignacion de fondos. Ademas, se destaca la escasez de
financiamiento en algunas organizaciones, lo que limita su capacidad para desarrollar proyectos a
largo plazo. En este contexto, se enfatiza que el financiamiento debe ofrecer sostenibilidad para
asegurar la continuidad de las iniciativas culturales, permitiendo a las organizaciones no solo
ejecutar sus proyectos actuales, sino también planificar a futuro con mayor estabilidad.

Tema 5: Participacion Ciudadana y Cultural, y Educacion

En las mesas 4 y 8 abordaron aspectos relativos a la participacion ciudadana y cultural, y a la
educacién, que deberian contemplar el marco normativo referente a los PCC. La discusién giré en
torno a los mecanismos que deberian establecerse para fomentar la accién cultural, la articulacién
con la educacion y la participacion e inclusion de los diversos territorios y sus comunidades,
analizando cémo los Puntos de Cultura Comunitaria se insertaban en esos temas. Cabe sefalar que,
si bien en esta mesa se encontraban representantes del MINCAP, no se abordaron todas las
dimensiones propuestas:

e Participacion ciudadanay cultural

En esta dimensién se destacan varios aspectos clave para fomentar una participacion activa y
respetuosa en el dmbito cultural. Se resalta la voluntariedad de la participacion, subrayando que el
involucramiento debe ser una decisidn libre y consciente de los individuos. Ademas, se menciona la
importancia del respeto al entorno, indicando que las actividades culturales deben estar alineadas
con los valores y las necesidades locales, promoviendo un impacto positivo en la comunidad. El
marco regulatorio también emerge como un elemento crucial para garantizar que las practicas
culturales sean sostenibles y respeten los derechos de los participantes. Por ultimo, se enfatiza la
necesidad de generar instancias de participacion ciudadana, proporcionando espacios y
mecanismos para que la comunidad se involucre activamente en la toma de decisiones y en la
construccién de la cultura local.

e Educacién
En la dimensién de educacion, la idea central es inculcar la democracia, lo que sugiere un enfoque

educativo orientado a la formacion de ciudadanos conscientes y activos en los procesos sociales y
politicos.



Conclusiones

A continuacién, se comparten las conclusiones del Encuentro Nacional Puntos de Cultura
Comunitaria 2024, donde se analizaron diversas perspectivas sobre el desarrollo, implementaciény
proyecciones del programa. Ademas, se dialogd sobre los logros alcanzados y los desafios que
enfrentan las organizaciones comunitarias, abordando aspectos clave como la gestion,
sostenibilidad y crecimiento de las iniciativas socioculturales, y se avanzd en la reflexion hacia la
construccion de un marco normativo que permita consolidar los Puntos de Cultura Comunitaria
como una politica publica.

Semaforo
e Componente 1: Visibilizacién de Puntos de Cultura Comunitaria

Este componente ha logrado avances en financiamiento y vinculacién de las organizaciones con su
entorno local, pero enfrenta desafios importantes. Aunque las organizaciones valoran las lineas de
financiamiento y el proceso de validacién, critican la falta de visibilidad de la cultura en regiones
remotas y la insuficiencia de capacitacién para la rendicion de fondos. Las asesorias técnicas son
apreciadas, pero no siempre se adaptan a las necesidades locales, y la cobertura territorial limitada
y la falta de personal capacitado afectan su efectividad. Ademads, la escasa comunicacidon en
convocatorias y difusion restringe la participacion y el alcance del programa. Desde la perspectiva
del MINCAP, se destacan los avances en financiamiento y validacion, pero también se reconoce la
necesidad de simplificar los procesos de postulacidon, mejorar las asesorias y fomentar una mayor
colaboracidn interinstitucional, asi como realizar mas estudios sobre las organizaciones culturales
para ajustar las politicas.

e Componente 2: Fortalecimiento de Organizaciones de Base Comunitaria

En el cumplimiento de este componente se han logrado avances importantes, especialmente en
financiamiento y acompafamiento técnico, lo que ha sido clave para la sostenibilidad de los PCC.
Sin embargo, persisten desafios significativos como la distribucion desigual de los fondos, problemas
de coordinacién y comunicacion en las convocatorias, y la falta de personal capacitado para el
acompafiamiento y supervision. Aunque las asesorias y las actividades de intercambio de
experiencias han sido valoradas, la limitada participacién y los espacios insuficientes para el
aprendizaje restringen su efectividad. Ademads, la comunicacidn interna entre el MINCAP y las
organizaciones sigue siendo deficiente, lo que afecta la visibilidad de las iniciativas y genera
confusidon sobre los objetivos del programa. A pesar de algunos avances en la colaboracion con
entidades externas, la falta de recursos y espacios adecuados limita la sostenibilidad del programa.

e Componente 3: Articulacidn Regional y Macrozonal
Si bien se han logrado ciertos avances, este componente enfrenta desafios importantes que limitan

su efectividad. Las convocatorias han permitido una mayor inclusién de organizaciones sin
personalidad juridica, pero la consolidacién de redes efectivas, especialmente a nivel regional y



macrozonal, sigue siendo limitada. La falta de tiempo, recursos y planificacién adecuada para
fortalecer estas redes ha impedido la creacién de espacios formales de articulacidn, lo que debilita
la participacién y representatividad. Aunque se ha logrado sensibilizar a funcionarios del MINCAP,
el apoyo financiero y estratégico sigue siendo insuficiente, lo que ha limitado el fortalecimiento real
de las redes. Ademas, la supervisidn y el seguimiento técnico no han sido suficientes para evaluar
adecuadamente los planes de articulacion, y la falta de recursos y de encuentros interregionales con
mayor frecuencia han dificultado una articulacién mas efectiva entre los PCC.

e Desafios y proyecciones para el programa

Estos se centran en la descentralizacion, el fortalecimiento de capacidades, la sostenibilidad
financiera y la simplificacién administrativa. La descentralizacion y la articulacidn regional surgen
como elementos clave para garantizar un acceso equitativo a recursos y oportunidades, mientras
que el fortalecimiento de capacidades requiere espacios de formacion continua y colaborativa. La
sostenibilidad se plantea como un desafio que abarca tanto el financiamiento estable y directo como
la promocién de précticas culturales perdurables. Ademads, la burocracia y la gestiéon administrativa
necesitan simplificarse para agilizar procesos y fomentar una mayor inclusién en la toma de
decisiones. Por ultimo, la mejora de la visibilidad y comunicacién del programa, junto con
evaluaciones continuas y ajustadas a las realidades locales, es crucial para consolidar su impacto y
garantizar su permanencia como una politica publica integral.

Circulos de didlogo: hacia un marco normativo para los PCC

e Marcos Conceptuales y Principios Base

En este tema, las reflexiones revelan una clara necesidad de fortalecer la sostenibilidad, inclusién y
participacién en el sector cultural. Se subraya la importancia de un marco normativo que asegure la
continuidad y estabilidad de las politicas culturales, especialmente a través de la creacidon de leyes
que trasciendan los programas gubernamentales temporales. La inclusiéon y la representacion
equitativa de las comunidades, particularmente de grupos histéricamente marginados son
esenciales para lograr una cultura democratica y diversa. Asimismo, la articulacion territorial
emerge como un elemento clave para superar las desconexiones entre las organizaciones culturales
y las autoridades, mientras que el apoyo técnico y juridico es crucial para fortalecer la capacidad de
las comunidades. El impacto transformador de la cultura, no solo como un reflejo de la identidad,
sino como un motor de cohesién social y desarrollo econémico, es una visién central que debe guiar
las politicas publicas. A su vez, desafios emergentes como la exclusion digital, la necesidad de
formacién en gestidén cultural y la superacion de barreras burocraticas destacan la importancia de
adaptar las politicas a las realidades locales. Finalmente, el rol activo del Estado es imprescindible
para garantizar que las politicas culturales sean inclusivas, accesibles y efectivas, promoviendo una
visidn colectiva que impulse el desarrollo cultural desde las bases de la sociedad.



e Lineas Estratégicas

En cuanto a las lineas estratégicas discutidas para el marco normativo de los PCC se destaca la
importancia de garantizar la participacion activa de las comunidades en los procesos culturales,
visibilizar sus iniciativas y fortalecer sus capacidades organizativas y técnicas para asegurar su
continuidad a largo plazo. Los objetivos estratégicos incluyen la creacién de un marco normativo
estable, a través de una ley permanente que respalde el trabajo cultural comunitario, y la
consolidacion de redes efectivas para atender las demandas locales. Ademads, se plantea la
necesidad de mejorar los mecanismos de accién, como encuentros regionales y la difusion de
buenas practicas, y establecer un equipo técnico especializado dentro del Ministerio de las Culturas
para apoyar a las organizaciones culturales. Se espera, ademads, la reduccién de barreras
administrativas y digitales, asi como la inclusion de organizaciones no formalizadas en los
programas. En cuanto a las propuestas emergentes, se subraya la necesidad de optimizar los
procesos de postulacidon y rendicion de cuentas, y fortalecer las habilidades blandas de los
coordinadores regionales para mejorar el acompafiamiento y apoyo a las organizaciones culturales,
asegurando un impacto mas efectivo y equitativo en las comunidades.

e Orgdnica e Institucionalidad

Aqui se enfatiza en la necesidad de un sistema de gobernanza colaborativa y eficiente que integre a
diversos actores clave: la comunidad organizada, las organizaciones culturales, los gobiernos locales
y regionales, el Ministerio de las Culturas, la academia y el sector privado. Cada actor debe cumplir
roles especificos, con la comunidad liderando el proceso cultural y el Estado asegurando el marco
normativo y los recursos necesarios, mientras que la academia y los gobiernos locales deben apoyar
con conocimientos técnicos y recursos financieros. El trabajo en red y la corresponsabilidad son
principios esenciales para una gestion cultural integral, en la que las decisiones se tomen de manera
horizontal, reconociendo las particularidades locales y promoviendo la autonomia territorial. Los
desafios incluyen fortalecer la capacidad operativa del MINCAP, mejorar la intersectorialidad y
asegurar leyes y normativas especificas para apoyar la cultura comunitaria. Ademas, se resaltan
elementos emergentes como la transparencia en la distribucién de recursos, la inclusion activa de
los Puntos de Cultura en los procesos de monitoreo y evaluacién, y el reconocimiento de saberes
locales, con el fin de fortalecer la participacion y la sostenibilidad de las iniciativas culturales
comunitarias.

e Financiamiento y Uso de Recursos

En relacién con este tema, resalta la necesidad de un enfoque flexible, equitativo y adaptado a las
realidades territoriales, donde la asignacion de fondos se distinga segln las caracteristicas de cada
zona y tipo de organizacién. Se propone capacitar a las organizaciones en gestion financiera y
permitir un ajuste anual en la distribucidon de recursos para garantizar su relevancia y eficiencia.
Ademas, la priorizacién debe centrarse en el fortalecimiento de actividades socioculturales y la
promocién de la venta de productos generados por los PCC, asegurando la sostenibilidad de los
proyectos a largo plazo. Es esencial también establecer mecanismos de transparencia y probidad,
que incluyan procesos claros, participativos y alineados con las necesidades locales, lo que
contribuiria a fortalecer la confianza y la integridad en la gestidon de los recursos. Los desafios



emergentes incluyen la preocupacién por la escasez de financiamiento, que limita el desarrollo de
iniciativas a largo plazo, y la necesidad de asegurar que los recursos sean utilizados de manera
adecuada, lo que exige un seguimiento riguroso y garantizar que las organizaciones puedan
planificar de manera estable y sostenible.

e Participacidn Ciudadana y Cultural, y Educacion

Desde la perspectiva del MINCAP, se enfatiza la necesidad de una participacién voluntaria y
respetuosa del contexto local, promoviendo la inclusién activa de la comunidad en la toma de
decisiones culturales. Ademas, se subraya la importancia de generar espacios de participacidon y de
vincular la educacién con la democracia, formando ciudadanos conscientes y activos en los procesos
sociales y culturales.
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